Zapytanie ofertowe
z dnia 7 sierpnia 2024 r.
na ustuge przygotowania i obstugi kodéw umozliwiajacych zakup lekéw
i innych produktéw dostepnych w aptekach
dla Polskiego Czerwonego Krzyza

I. ZAMAWIAJACY

1.

Polski Czerwony Krzyz z siedzibg w Warszawie przy ul. Mokotowskiej 14, 00-561 Warszawa, Polska, dziatajacy
na podstawie ustawy z dnia 16 listopada 1964 r. o Polskim Czerwonym Krzyzu (Dz. U. Nr 41, poz. 276 z pdin.
zm.) oraz Statutu PCK zatwierdzonego rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 20 wrzesnia 2011 r. (Dz. U. z
2011 r. Nr 217, poz. 1284), wpisany do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych,
fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sgadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000225587 jako organizacja pozytku publicznego, NIP:
PL5260250481, REGON: 007023731, posiadajgcy status duzego przedsiebiorcy, w rozumieniu ustawy o
przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych.

Il. INFORMACJE OGOLNE

1.

2.

Postepowanie w sprawie udzielenia zamdwienia prowadzone jest w zwigzku z realizacjg przez Polski
Czerwony Krzyz dziatalnosci statutowe;j.

Niniejsze Zapytanie ofertowe nie podlega przepisom ustawy Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2019
r., poz. 1843 ze zm.).

11l. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA, WARUNKI REALIZACJI | KRYTERIA OCENY

1.

Przedmiotem zamodwienia jest ustuga przygotowania i obstugi 4960 elektronicznych kodow przedptaconych

o facznej wartosci 1 984 000,00 PLN, tj. 400,00 PLN kazdy (zwanych dalej: Kodami), umozliwiajacych zakup

lekéw na recepte, lekéw bez recepty oraz innych produktéw dostepnych w aptekach i punktach aptecznych

poprzez transakcje bezgotowkowe oraz zapewnienie elektronicznego systemu umozliwiajacego rejestracje

0s6b upowaznionych do korzystania z Kodow. Celem powyzszej ustugi jest udzielenie wsparcia finansowego

w zakresie kupna lekéw obywatelom Ukrainy przybytym do Polski po 24 lutego 2022 r. oraz obywatelom

Polski znajdujgcym sie w trudnej sytuacji zyciowej (zwanych dalej: uczestnikami lub beneficjentami).

Zamawiajacy informuje, ze liczba zamoéwionych Kodéw moze ostatecznie ulec zmniejszeniu badz zwiekszeniu

do 10% w stosunku do wskazanej w sekcji Ill pkt 1 niniejszego Zapytania ofertowego.

Zamawiajacy informuje, ze zakres ustugi obejmuje:

a) zapewnienie narzedzia umozliwiajgcego elektroniczng rejestracje uczestnikéow;

b) wygenerowanie Kodéw zgodnie z warunkami opisanymi w Zapytaniu ofertowym;

¢) zapewnienie uczestnikom dostepu do informacji o programie w formie elektronicznej, w zakresie
uzgodnionym z Zamawiajacym;

d) zapewnienie uczestnikom programu pomocy technicznej (tzw. helpdesk);

e) sporzadzenie raportu koricowego i przedstawienie go Zamawiajgcemu,

f)  rozliczenie koicowe programu, obejmujace zwrot Srodkdw niewykorzystanych przez beneficjentéw na
konto Zamawiajacego.

Zamawiajacy wymaga, by wytoniony Wykonawca zapewnit narzedzie umozliwiajgce pracownikom Polskiego

Czerwonego Krzyza elektroniczng rejestracje uczestnikdw programu w jezyku polskim i ukrainskim (zwane

dalej: narzedziem). Narzedzie musi umozliwic¢ rejestracje uczestnikdéw programu przez okres minimum 60 dni

— z mozliwoscig przedtuzenia do maksymalnie 90 dni. Zakres kategorii danych do zawarcia w formularzu

rejestracyjnym zostanie dostarczony przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy wymaga, by narzedzie oferowato mozliwosé zablokowania dalszej rejestracji uczestnikow po

wykorzystaniu puli srodkdw przypisanej do konkretnego oddziatu PCK, z podziatem na dwie grupy odbiorcow

programu — obywateli Polski i Ukrainy (osobne pule $rodkéw przeznaczone s3 dla kazdego z wojewddztw,

80% z nich przeznaczonych jest dla obywateli Ukrainy i 20% dla obywateli Polski).

Zamawiajacy wymaga, by okres rejestracji z wykorzystaniem narzedzia poprzedzony zostat, zapewnionym

przez wytonionego Wykonawce, testem funkcjonalnosci narzedzia (z udziatem Zamawiajacego), a ewentualne

awarie badz konieczne do wprowadzenia zmiany zostaty odpowiednio usuniete lub wprowadzone bez

zbednej zwioki. Zamawiajacy wymaga ponadto, by wskazani przez Zamawiajgcego pracownicy i wolontariusze

Polskiego Czerwonego Krzyza zostali przeszkoleni z obstugi narzedzia.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Zamawiajacy wymaga, by narzedzie do rejestracji bylo w petni zgodne z Rozporzadzeniem Ogdlnym o
Ochronie Danych Osobowych (RODO) oraz by serwer stuzgcy do przechowywania danych byt zlokalizowany
na terenie Unii Europejskie;j.

Zamawiajacy wymaga, by Kody spetniaty nastepujgce warunki obligatoryjne:

a) mozliwos¢ dokonania transakcji bezgotdwkowej za pomoca Kodu w aptekach i punktach aptecznych na
terenie catej Polski, minimum w jednej aptece lub punkcie aptecznym w kazdym powiecie — apteki te nie
moga nalezeé wylacznie do jednego wtasciciela (jednej sieci aptek);

b) zakres dofinansowania do zakupu z podziatem na dwie pule: leki na recepte oraz leki i inne dozwolone
produkty dostepne w aptece bez recepty;

c) powigzanie kodu z numerem PESEL uczestnika tak, by zakup lekdw na recepte byt mozliwy jedynie w
przypadku zgodnosci danych zawartych na recepcie z danymi Kodu;

d) waznos¢ indywidualnego Kodu — maksimum 60 dni;

e) zapewnienie procedury zgtaszania i rozwigzywania probleméw technicznych zwigzanych z uzyciem
Kodow;

f)  brak dodatkowych optat do uiszczenia przez beneficjenta programu;

g) przekazanie Kodu na adres e-mail osoby przeprowadzajgcej rejestracje;

h) mozliwosé ograniczenia zakresu produktow, dostepnych bez recepty w aptekach i punktach aptecznych,
ktére bedg mozliwe do zakupu przy pomocy kodu (zgodnie z wyborem Zamawiajgcego).

Zamawiajacy wymaga, by wytoniony Wykonawca zapewnit uczestnikom programu dostep do informacji o
programie w formie elektronicznej, w zakresie uzgodnionym z Zamawiajgcym, w tym dostep do listy aptek i
punktéw aptecznych, w ktérych mozna dokonac transakcji bezgotéwkowych za pomoca Kodu.
Zamawiajacy wymaga, by wytoniony Wykonawca sporzadzit i przekazat Zamawiajgcemu raport koricowy
dotyczacy wydatkowania srodkédw z uzyciem Kodéw do 30 dni po zakorczeniu okresu waznosci Kodow,
zawierajagcy dane dotyczace co najmniej: liczby wydanych Koddw, tgcznej wysokosci wykorzystanych
srodkdw, sredniego wykorzystania srodkdw w przeliczeniu na Kod, ptci i wieku uczestnikdw programu oraz
danych o tym, jaka czes$¢ wykorzystanych srodkow zostata przeznaczona na zakup lekéw na recepte. Ponadto
zamawiajacy informuje, ze dopuszcza wskazanie przez Oferenta dodatkowo réwniez innych, uzytecznych
typdéw danych, ktére mogtyby stanowic tresé¢ ww. raportu.

Zamawiajacy informuje, ze czas przeznaczony na realizacje pozostatych czesci zadania wynosi:

a) nazapewnienie narzedzia umozliwiajgcego elektroniczng rejestracje oséb upowaznionych do korzystania
z Koddéw — do 30 dni po zawarciu umowy z wytonionym Wykonawcg;

b) na zapewnienie uczestnikom programu dostepu do informacji o programie w formie elektronicznej, w
zakresie uzgodnionym z Zamawiajgcym, przede wszystkim do informacji o aptekach i punktach
aptecznych w ktérych mozna dokonac transakcji bezgotéwkowych za pomocg Kodu — réwnoczesnie z
uruchomieniem procesu rejestracji, informacje muszg by¢ dostepne nieprzerwanie do momentu
zakonczenia terminu waznosci wszystkich Koddéw;

¢) na zapewnienie uczestnikom programu pomocy technicznej (tzw. helpdesk) — rdéwnoczesnie z
uruchomieniem procesu rejestracji, pomoc techniczna (tzw. helpdesk) musi by¢ dostepna nieprzerwanie
do momentu zakonczenia terminu waznosci wszystkich Kodow;

d) na sporzadzenie i przekazanie Zamawiajgcemu raportu korncowego dotyczgcego wydatkowania srodkow
z uzyciem Koddéw — nie pdzniej niz 30 dni po zakoriczeniu okresu waznosci Kodow;

e) nazwrot na konto Zamawiajgcego srodkéw niewykorzystanych przez beneficjentéw — do maksymalnie 30
dni po zakonczeniu terminu waznosci Koddéw.

Zamawiajacy wymaga, by oferowana ustuga spetniata wszystkie wymagania i warunki okreslone w niniejszym

Zapytaniu ofertowym.

Zamawiajacy informuje, iz w procesie oceny preferowane beda oferty obejmujgce wykonanie ustugi w

wariancie mozliwie najbardziej kompleksowym i szczegétowym.

Zamawiajacy wymaga od Oferentéw doswiadczenia w realizacji ustug o podobnym charakterze, w tym

posiadanie co najmniej piecioletniego doswiadczenia rynkowego w tym obszarze.

Zamawiajacy wymaga, aby, wchodzace w zakres zamdwienia tresci skierowane do beneficjentéw zostaty

przygotowane i byty komunikowane w jezyku ukrainskim i polskim.

W kazdym przypadku Zamawiajgcy wymaga, aby realizacja przedmiotu zamodwienia przebiegata zgodnie z

prawem obowigzujgcym w Unii Europejskiej i Polsce.

Zamawiajacy informuje, ze w procesie oceny ofert i wyboru Wykonawcy pod uwage brane sg nastepujace

kryteria:

a) formalne (warunek dopuszczenia do oceny), z nastepujgcymi sktadowymi:

— kompletnos¢, czytelnosé i poprawnosé dokumentacji ofertowej,
— terminowos¢ ztozenia oferty;
b) merytoryczne (50% oceny catkowitej), z nastepujgcymi sktadowymi:
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18.

19.

20.

21.

22.

— zgodnosc oferty z przedmiotem zamdwienia,

— doswiadczenie w realizacji ustug o podobnym charakterze (w tym doswiadczenie we wspotpracy z
Polskim Czerwonym Krzyzem);

c) finansowe (50% oceny catkowitej), z nastepujgcymi sktadowymi:

— opftata za ustugi realizowane przez wytonionego Wykonawce (tzw. service fee), tj. sumaryczna cena
brutto za elementy sktadajgce sie na realizacje ustug przygotowania i obstugi Kodoéw we wskazanej
ilosci i wartosci, w zakresie zgodnym z warunkami niniejszego Zapytania ofertowego).

Zamawiajacy informuje, iz w przypadku kazdej czesci sktadowej kryterium formalnego, mozliwe jest
przyznanie ofercie noty O lub 1, gdzie poszczegdlne noty oznaczajg: 0 — warunek niespetniony, 1 — warunek
spetniony. Uzyskanie przez oferte noty O (zero) w przypadku ktérejkolwiek ze sktadowych kryterium
formalnego oznacza brak mozliwosci zaakceptowania oferty i skutkuje niedopuszczeniem oferty do oceny
merytorycznej i finansowej.

Zamawiajacy informuje, iz w przypadku kazdej czesci sktadowej kryterium merytorycznego oceny mozliwe
jest przyznanie ofercie noty w szesciostopniowej skali od 0 do 5 punktéw, gdzie poszczegdlne noty oznaczaja:
0 — nieakceptowalny, 1 — zty, 2 — satysfakcjonujqcy, 3 — dobry, 4 — bardzo dobry, 5 — doskonaty. Uzyskanie
przez oferte noty 0 (zero) w przypadku ktdrejkolwiek ze sktadowych kryterium merytorycznego oznacza brak
mozliwosci zaakceptowania oferty i skutkuje niedopuszczeniem oferty do oceny finansowe;.

Zamawiajacy informuje, iz w przypadku kazdej czesci sktadowej kryterium finansowego, zaleznie od zakresu
danych wymaganych do przedstawienia przez Oferenta w Formularzu ofertowym, w poréwnaniu ofert brane
sg pod uwage odpowiednio ceny jednostkowe poszczegdlnych, oferowanych ustug lub tgczna wartosc
zamowienia wraz z dostawa.

W uzupetnieniu do przeprowadzonej oceny tresci oferty, w ramach procesu sprawdzenia w zakresie nalezytej
starannosci (tzw. due diligence), Zamawiajacy dokona ponadto oceny wiarygodnosci, zdolnosci do realizacji
ustugi i kondycji ekonomiczno-finansowej Oferenta. Zamawiajacy dokona powyzszego w szczegdlnosci na
podstawie dokumentacji, ztozonej przez Oferenta wraz z oferta.

Zamawiajacy zastrzega, iz zamdwienie moze zostac¢ udzielone jedynie Oferentowi, ktérego wiarygodnos¢,
zdolnos¢ do realizacji ustugi i kondycja ekonomiczno-finansowa, zostang ocenione pozytywnie.

IV. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ WYKAZ DOKUMENTOW DOtACZONYCH DO OFERTY

1.

O udziat w postepowaniu nie moze ubiegac sie Oferent, ktéry podlega wykluczeniu, tj. w stosunku do ktérego
otwarto likwidacje, ogtoszono upadtos¢, ktérego aktywami zarzadza likwidator lub sad, zawart uktad z
wierzycielami, ktérego dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju
sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury.

Jezeli podjete przez Oferenta czynnosci nie sg wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, Zamawiajacy

moze wykluczy¢ Oferenta.

W przypadku wskazania przez Oferenta w ofercie innych niz wskazane w niniejszym Zapytaniu ofertowym

warunkow iflub terminéw realizacji ustugi, ktére nie zostaty uprzednio uzgodnione z Zamawiajagcym, w

dalszym postepowaniu za obowigzujgce uznaje sie warunki przedstawione w niniejszym Zapytaniu

ofertowym.

Celem zgtoszenia oferty, Oferent zobowigzany jest przygotowac wskazane przez Zamawiajgcego

dokumenty, a nastepnie ztozy¢ je zgodnie z wybrang forma ztozenia oferty (pisemng lub elektroniczng, jak

wskazano w sekgcji IV pkt. 7-11 niniejszego Zapytania ofertowego), ze szczegdlnym uwzglednieniem Zatacznika
nr 2 do Zapytania ofertowego (Formularz ofertowy w formacie XLS/XLSX). Kompletna oferta zawiera:

— wypetnione i podpisane Oswiadczenie Wykonawcy, ze nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki
udziatu w postepowaniu w zakresie wskazanym przez Zamawiajgcego, ztozone zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zatacznik nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego (musi ono zostaé¢ podpisane przez
osobe/-y upowazniong/-e do reprezentacji);

— wypetniony i podpisany Formularz ofertowy, zgodny ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 2 do
niniejszego Zapytania ofertowego;

— dokumenty potwierdzajgce prawo do podpisania oferty, petnomocnictwa (jezeli dotyczy);

— odpis aktualny z KRS lub CEIDG (w przypadku podmiotdéw zarejestrowanych w kraju innym niz Polska:
dokument analogiczny, potwierdzajacy rejestracje i legalne funkcjonowanie podmiotu);

— sprawozdania finansowe z ostatnich 2 lat obrotowych (jesli dane sprawozdanie zostato sprawdzone
przez biegtego rewidenta, nalezy dotgczy¢ stosowne potwierdzenie);

— zaswiadczenie o niezaleganiu z ptatnosciami z Urzedu Skarbowego (nie starsze niz 2 miesigce) — z uwagi
na mozliwy, wydtuzony czas oczekiwania przez Oferenta na wystawienie ww. zaswiadczenia, w
przypadku braku mozliwosci przedstawienia go wraz z oferty, Zamawiajgcy zaakceptuje ztozone przez
Oferenta wraz z dokumentacjg ofertowg pisemne oswiadczenie dot. niezalegania z pfatnosciami, ze
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10.

11.

12.
13.

zobowigzaniem Oferenta do dostarczenia stosownego zaswiadczenia z Urzedu Skarbowego najpdzniej w
dniu podpisania Umowy z Wykonawcq (w przypadku udzielenia danemu Oferentowi zamdwienia jako
Wykonawcy);

— zasSwiadczenie o niezaleganiu z ptatnosciami z Zaktadu Ubezpieczern Spotecznych (nie starsze niz 2

miesigce) — z uwagi na mozliwy, wydtuzony czas oczekiwania przez Oferenta na wystawienie ww.
zaswiadczenia, w przypadku braku mozliwosci przedstawienia go wraz z ofertg, Zamawiajacy zaakceptuje
ztozone przez Oferenta wraz z dokumentacjg ofertowg pisemne oswiadczenie dot. niezalegania z
ptatnosciami, ze zobowigzaniem Oferenta do dostarczenia stosownego zaswiadczenia z Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych najpdzniej w dniu podpisania Umowy z Wykonawcq (w przypadku udzielenia
danemu Oferentowi zaméwienia jako Wykonawcy);

— zaswiadczenie z banku, potwierdzajgce numer rachunku bankowego Oferenta i poswiadczajgce, iz na

rachunku tym nie cigzqg tytuly egzekucyjne (nie starsze niz 2 miesigce, wskazujgce nazwe banku i numer
rachunku biezgcego prowadzonego na rzecz Oferenta w PLN, w tym nazwe Oferenta jako jego posiadacza
— powinien by¢ to ten rachunek, na ktéry Oferent zamierza otrzymywac wszelkie, realizowane przez
Zamawiajacego ptatnosci) — z uwagi na mozliwy, wydtuzony czas oczekiwania przez Oferenta na
wystawienie ww. zaswiadczenia, w przypadku braku mozliwosci przedstawienia go wraz z ofertg,
Zamawiajacy zaakceptuje ztozone przez Oferenta wraz z dokumentacja ofertowg pisemne os$wiadczenie
dot. numeru rachunku bankowego oraz braku obcigzajgcych go tytutéw egzekucyjnych, ze
zobowigzaniem Oferenta do dostarczenia stosownego zaswiadczenia z banku najpdiniej w dniu
podpisania Umowy z Wykonawcqg (w przypadku udzielenia danemu Oferentowi zamdwienia jako
Wykonawcy).
Oferta musi zawiera¢ czytelne wskazanie oferowanych ustug oraz ich giéwnych parametréw. Oferta moze
zostaé¢ uzupetniona przez Oferenta o m.in. dodatkowe materiaty informacyjne nt. oferowanych ustug,
informacje handlowe, etc.
Oferent zobowigzany jest do podania w Formularzu ofertowym cen brutto, uwzgledniajacych petne koszty
realizacji zamowienia. Oferenci, ktérzy nie podlegajg obowigzkowi podatkowemu w zakresie podatku VAT na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej zobowigzani sg poda¢ cene netto (bez podatku VAT). W celu obliczenia ceny
i oceny tak ztozonych ofert, ktérych wybdr prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego
Zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug w zakresie dotyczagcym
wewnatrzwspdlnotowego nabycia towarédw, Zamawiajacy doliczy do przedstawionej w ofercie ceny podatek
od towardw i ustug, ktéry miatby obowigzek wptaci¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Oferty mozna sktada¢ w formie pisemnej lub elektronicznej.
Oferta sktadana w formie pisemnej musi by¢ dostarczona pocztg, kurierem lub osobiscie na adres: Polski
Czerwony Krzyz, ul. Mokotowska 14, 00-561 Warszawa, Polska, w zamknietej kopercie z niezbednym
dopiskiem: OFERTA — KODY MEDYCZNE #1/2024. \N przypadku oferty sktadanej w formie pisemnej, ztozone
dokumenty powinny by¢ opatrzone podpisem osoby/-6b uprawnionej/-ych do reprezentacji Oferenta.
Formularz/-e ofertowy/-e powinien/-ny zosta¢ wydrukowany/-e i podpisany/-e, a ponadto zosta¢ zapisany/-e
w pliku w formacie XLS lub XLSX na ptycie CD/DVD, dotgczonej do dokumentacji.
Oferta sktadana w formie elektronicznej i zatgczniki do oferty powinny by¢ sporzadzone w formatach .pdf i
podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobe/-y uprawniong/-e do reprezentacji
Oferenta. Zamawiajacy dopuszcza réwniez zeskanowanie oferty pierwotnie wytworzonej w postaci
papierowej i ztozenie jej w formie elektronicznej, tj. przeksztatcenie dokumentéw uprzednio wydrukowanych
w postac elektroniczng i ztozenie ich w formie elektronicznej w postaci skanéw. Formularz ofertowy powinien
zostacé przedtozony w opatrzonym podpisem pliku PDF, a ponadto zostaé przestany/e w pliku w formacie XLS
lub XLSX.
Oferta sktadana w formie elektronicznej winna by¢ przestana jako zatacznik do wiadomosci e-mail na adres
poczty elektronicznej: ZAKUPY@PCK.PL — wylacznie na ten adres, bez zatjczania jako odbiorcow
wiadomosci jakichkolwiek innych adresow poczty elektronicznej. W temacie wiadomosci nalezy wpisac:
OFERTA — KODY MEDYCZNE #1/2024. Wielkos$¢ plikéw stanowigcych zatacznik do wiadomosci nie moze
przekracza¢ 20 MB. W przypadku gdy wielkos¢ zatgczanych plikow przekracza 20 MB nalezy pliki odpowiednio
podzieli¢ na grupy i przesta¢c w dwoch lub wiecej wiadomosciach, informujgc w tresci wiadomosci
Zamawiajacego w ilu czesciach przesytana jest oferta.
Przy ocenie zachowania terminu ztozenia oferty, w przypadku oferty ztozonej w formie pisemnej decyduje
data i godzina wptywu oferty do siedziby Zamawiajgcego (Polski Czerwony Krzyz, ul. Mokotowska 14, 00-561
Warszawa, Polska), a w przypadku oferty ztozonej w formie elektronicznej data i godzina zapisu wiadomosci
na serwerze poczty elektronicznej Zamawiajgcego.
Na oferte sktadajg sie dane i dokumenty opisane w sekgcji IV pkt. 4-6 niniejszego Zapytania ofertowego.
Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim w sposdb czytelny.
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14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.

22.

23.

24,

25.

Termin sktadania ofert uptywa 14 sierpnia 2024 r. o godz. 13:00 (czasu warszawskiego, CEST).

Kazdy z Oferentéw moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Oferty ztozone po uptywie terminu sktadania ofert pozostang bez rozpatrzenia.

Ztozone w terminie oferty mogg zosta¢ przez Oferentéw zmienione lub wycofane. Zmiany lub wycofania

dokonuje sie wytgcznie przed uptywem terminu sktadania ofert w jeden z ponizszych sposobdéw:

a) poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia woli w formie pisemnej i jego doreczenie w ww. terminie na
adres: Polski Czerwony Krzyz, ul. Mokotowska 14, 00-561 Warszawa, Polska w zamknietej kopercie z
dopiskiem: OFERTA — KODY MEDYCZNE #1/2024;

b) poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia woli w formie elektronicznej i jego doreczenie w ww.
terminie na adres: ZAKUPY@PCK.PL — wiadomos¢ z tytutem: OFERTA — KODY MEDYCZNE #1/2024.

Zamawiajacy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert.

Dzien, do ktérego Oferent bedzie zwigzany ztozong ofertg, okresla sie na 30 sierpnia 2024 r. wigcznie.

Przekazanie Oferentowi przez Zamawiajacego informacji zwrotnej w zakresie udzielenia badz nieudzielenia

zamowienia, nastgpi do 30 sierpnia 2024 r. wigcznie.

Zamawiajacy nie jest zobowigzany do wzywania do uzupetnienia brakow, jezeli Oferent nie ztozy

przedmiotowych zatacznikow lub ztozone zatgczniki sg niekompletne.

Zamawiajacy moze zadac od Oferentdéw wyjasnien dotyczacych tresci oferty i ztozonej dokumentacji. Proces

wyboru Wykonawcy prowadzony jest w oparciu o dokumentacje ofertowa, przedtozong przez Oferentéw w

terminie sktadania ofert. Zamawiajacy nie przewiduje poéiniejszych negocjacji warunkéw otrzymanych

ofert.

Zamawiajacy przekazuje Oferentom informacje zwrotng w zakresie udzielenia badZz nieudzielenia

zamowienia, z ewentualnym, ogdlnym wskazaniem przyczyn odrzucenia oferty. Od wynikéw postepowania

wewnetrznego Zamawiajgcego, dotyczacego wyboru najkorzystniejszej oferty, Oferentom nie przystuguje
odwotanie.

Zamawiajacy moze, w kazdej chwili i bez podania przyczyny, wycofa¢ Zapytanie ofertowe i zaprzestac

dalszego procedowania.

Zamawiajacy udziela informacji oraz odpowiedzi na pytania zwigzane z procesem zakupu, skierowane na

adres poczty elektronicznej: ZAKUPY@PCK.PL.

V. DZIAtANIA PO WYBORZE OFERTY | WYLONIENIU WYKONAWCY

1.
2.

Rozliczenia z wytonionym/-i Wykonawca/-ami dokonywane sg w walucie polskiej (PLN).

Wytonionemu/-ym w wyniku postepowania Wykonawcy/-om przekazany zostanie drogg elektroniczng, na

wskazany w dokumentacji Oferty adres poczty elektronicznej Wykonawcy, komunikat Zamawiajgcego

potwierdzajacy udzielenie zamowienia. Zakres zamowienia i warunki jego realizacji, potwierdzone w

powyzszy sposdb, uznaje sie za wigzgce, z zastrzezeniem postanowien sekcji V pkt 3 niniejszego Zapytania

ofertowego.

W zwigzku z udzieleniem zamdwienia, Zamawiajagcy dopuszcza mozliwo$¢ zawarcia z Wykonawca/-ami

dodatkowo Umowy z Wykonawcqg. W niniejszym przypadku, wraz z udzieleniem zamodwienia badz

bezposrednio po nim, Zamawiajacy skieruje do Wykonawcy/-6w zaproszenie do zawarcia umowy.

Podpisanie umowy, o ktorej mowa w sekcji V pkt 3 niniejszego Zapytania ofertowego nastepuje w sposéb

ustalony indywidualnie z Wykonawca/-ami. Zamieszczone w Zapytaniu ofertowym warunki realizacji zostang

uwzglednione w przysztej umowie/-ach zawartej/-ymi z Wykonawcg/-ami.

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia Wykonawca zapfaci

Zamawiajacemu kary umowne:

— 5% wartosci wynagrodzenia brutto, w przypadku niezrealizowania przedmiotu zamdéwienia w terminie
wskazanym w Zapytaniu ofertowym.

— 10% wartosci wynagrodzenia brutto, w razie odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy w catosci lub
czesci z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca.

Catkowita maksymalna odpowiedzialno$¢ Wykonawcy wobec Zamawiajgcego z tytutu niewykonania badz

nienalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia (umowy) jest ograniczona do 20% wynagrodzenia brutto, z

zastrzezeniem zapiséw sekcji V pkt 9 niniejszego Zapytania ofertowego.

Zaptata kwot okreslonych w sekcji V pkt 5 niniejszego Zapytania ofertowego nie zwalnia Wykonawcy z

obowigzku realizacji przedmiotu zamédwienia (umowy) lub wykonania naprawy gwarancyjne;j.

Zamawiajacy moze potrgcaé zastrzezone kary umowne przy opfacaniu faktury wystawionej przez

Wykonawce.

Niezaleznie od kar wymienionych w sekcji V pkt 5 niniejszego Zapytania ofertowego, Zamawiajacemu

przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdélnych prawa cywilnego, jezeli poniesiona

szkoda przekroczy wysokos¢ zastrzezonych kwot.
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10. Wszelkie ptatnosci dokonywane sg przez Zamawiajgcego na podstawie i po otrzymaniu prawidiowo

wystawionych przez Wykonawce faktur.

11. Zaptata Wynagrodzenia nastgpi w terminie 14 dni od dnia doreczenia Zamawiajagcemu prawidiowo

wystawionej faktury, dotyczacej zakresu dostawy przedmiotu zamdwienia zrealizowanej i przyjetej przez
Zamawiajacego bez zastrzezen.

VI. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

Zamawiajacy informuje, iz dane osobowe przekazane przez Oferentow przetwarzat bedzie zgodnie z zasadami
okreslonymi w Zatgczniku nr 3 do niniejszego Zapytania ofertowego.

Poprzez ztozenie oferty Oferent potwierdza, iz zapoznat sie uprzednio z Zatgcznikiem nr 3 do niniejszego
Zapytania ofertowego i akceptuje przedstawione w nim zasady przetwarzania danych osobowych.

VII. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zakonczenia badz uniewaznienia niniejszego postepowania na kazdym
jego etapie i bez wyboru Wykonawcy oraz bez podawania przyczyny.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od dalszego procedowania w przypadku braku dojscia z
wytonionym Wykonawcg do porozumienia w zakresie tresci i warunkéw Umowy z Wykonawcq (w przypadku
wystosowania zaproszenia do jej zawarcia).

O udzielenie zamodwienia i zostanie Wykonawca nie moze ubiegac sie Oferent, ktdry podlega wykluczeniu, tj.
w stosunku, do ktérego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtosé, ktdrego aktywami zarzadza likwidator lub
sad, zawart uktad z wierzycielami, ktérego dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w
innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia
tej procedury.

Jezeli podjete przez Wykonawce czynnosci nie sg wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, Zamawiajacy
moze wykluczy¢ Wykonawce.
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