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List Prezesa Polskiego Czerwonego Krzyza

Szanowni Panstwo,

Zyjemy w czasach eskalacji konfliktow zbrojnych oraz wzmozenia
katastrof naturalnych, co wigze sie z nasileniem kryzysow
politycznych, ekonomicznych i spotecznych. Powoduje to cierpienie
milionéw ludzi, a w konsekwencji rosngce potrzeby humanitarne
i charytatywne. Wyzwan, z jakimi musiat mierzyc sie Polski Czerwony
Krzyz w 2023 roku nie brakowato.

Wolontariusze, cztonkowie i pracownicy naszego Stowarzyszenia od
24 lutego 2022 roku dzielnie stawiajg czofa najwiekszemu od
dziesiecioleci kryzysowi humanitarnemu w Europie. W minionym roku
najwazniejsza stata sie pomoc dftugofalowa, zwigzana m.in.
Z integracjg, w tym aktywizacjg zawodowg uchodzcéw; prowadzimy centra integracyjne ze
wsparcia ktorych skorzystato do tej pory kilkadziesigt tysiecy rodzin.

W 2023 roku mielismy na Swiecie liczne kryzysy naturalne, zwigzane z niszczycielskg sitg
zywiotéw. Ratownicy Polskiego Czerwonego Krzyza ruszyli na pomoc Stowenii, do$wiadczajgcej
najwiekszej w swojej historii powodzi. Organizowali$my tez zbiorki dla ofiar trzesienia ziemi w
Turcji, Syrii, Maroku i powodzi w Libii. Po eskalacji konfliktu na Bliskim Wschodzie ruszylismy ze
zbiérkg na rzecz jego ofiar. W tych ostatnich przypadkach wspotpracowaliSmy z innymi
stowarzyszeniami  krajowymi, Miedzynarodowym Komitetem Czerwonego Krzyza, czy
Miedzynarodowg Federacjg Stowarzyszen Czerwonego Krzyza i Czerwonego Potksiezyca.

Realizujgc zatozenia Strategii PCK 2030 rozwijalismy potencjat naszych ratownikow, cztonkéw
grup pomocy humanitarnej i Spotecznych Instruktorow Miodziezowych, przyblizalismy zasady
profilaktyki prozdrowotnej, czy zapobiegalismy réznym formom wykluczenia - dbalismy o to, aby
dzieci w Polsce nie byty gtodne, a seniorzy samotni. Dla potrzebujgcych organizowalismy Swieta
i spotkania, przygotowalismy paczki zywnoSciowe, pamietaliSmy tez o kombatantach, w tym
Powstaricach Warszawskich. Zabiegalismy, aby nasze dziatania byty widoczne w mediach
tradycyjnych i spotecznoSciowych, cho¢ i tak wiekszoS¢ naszej pracy to cicha codziennos$¢
nieszukajgca poklasku. Zyskalismy nowych przyjaciét, sprzymierzericéw, pracownikow, cztonkow
i wolontariuszy.

To byt wymagajgcy rok, ale podotfaliSmy wyzwaniom. Jestem przekonany, Ze jako najstarsza
organizacja humanitarna w kraju zdaliSmy kolejny egzamin na pigtke. Dlatego w imieniu Zarzadu
Gtownego PCK oraz swoim wiasnym chciatbym serdecznie podziekowac wszystkim ludziom
Polskiego Czerwonego Krzyza oraz naszym darczyricom i partnerom. Bez Waszej pracy i wsparcia
wszystko, co udato nam sie osiggngc¢ w 2023 roku nie bytoby mozliwe.

Serdecznie dziekuje!

Jerzy Bisek — Prezes Polskiego Czerwonego Krzyza



. WPROWADZENIE

Polski Czerwony Krzyz powstat 18 stycznia 1919 r. jako Polskie Towarzystwo Czerwonego
Krzyza, od 1927 r. nosi nazwe ,Polski Czerwony Krzyz” i postuguje sie skrotem ,PCK”.
14 lipca 1919 r. zostat uznany przez Miedzynarodowy Komitet Czerwonego Krzyza, a 16
wrzesnia 1919r. przyjety do Ligi Stowarzyszen Czerwonego Krzyza i Czerwonego Potksiezyca
— obecnie Miedzynarodowej Federacji Stowarzyszen Czerwonego Krzyza i Czerwonego
Potksiezyca. Polski Czerwony Krzyz jest stowarzyszeniem krajowym Czerwonego Krzyza
w rozumieniu Konwencji genewskich o ochronie ofiar wojny z 12 sierpnia 1949 r. oraz
Protokotoéw dodatkowych do tych Konwenciji z 8 czerwca 1977 r. i z 9 grudnia 2005 r., ktérych
strong jest Polska. Posiada status organizacji pozytku publicznego w rozumieniu ustawy
o pozytku publicznym i wolontariacie. Dzialalnos¢ PCK jest regulowana powszechnymi
przepisami prawa oraz w szczegolnosci:

e ustawg z 16 listopada 1964 r. o Polskim Czerwonym Krzyzu,

e statutem zatwierdzonym rozporzgdzeniem Rady Ministrow z 20 wrzesnia 2011 r.,

e uchwatami Miedzynarodowych Konferencji Czerwonego Krzyza i Czerwonego

Pétksiezyca.

1. Misjai zasady
Celem Polskiego Czerwonego Krzyza jest zapobieganie cierpieniom ludzkim i ich tagodzenie
we wszelkich okolicznosciach i w kazdym czasie przy zachowaniu bezstronnosci oraz bez
jakiejkolwiek dyskryminacji, a zwlaszcza z powodu narodowosci, przynaleznosci do grupy
etnicznej, pochodzenia spotecznego, rasy, pfci, religii lub pogladow politycznych.
Polski Czerwony Krzyz w wypetnianiu swojej misji i realizacji celow statutowych kieruje sie
zawsze siedmioma podstawowymi zasadami, ktore sg state i nie ulegajg wptywom politycznym
i ideologicznym, s3 to:
HUMANITARYZM — Miedzynarodowy Ruch Czerwonego Krzyza i Czerwonego Podtksiezyca
zrodzony z troski o niesienie pomocy rannym na polu bitwy bez czynienia jakiejkolwiek miedzy
nimi  réznicy, podejmuje wysitki, zarébwno na ptaszczyznie miedzynarodowej, jak
i krajowej, w kierunku zapobiegania we wszelkich okolicznosciach cierpieniom ludzkim i ich
tagodzenia. Zmierza do ochrony zycia i zdrowia oraz zapewnienia poszanowania 0Sobowosci
cztowieka. Przyczynia sie do wzajemnego zrozumienia, przyjazni i wspétpracy oraz do
trwatego pokoju miedzy wszystkimi narodami.
BEZSTRONNOSC — Miedzynarodowy Ruch Czerwonego Krzyza i Czerwonego Pétksiezyca
nie czyni zadnej réznicy ze wzgledu na narodowos¢, rase, wyznanie, pozycje spoteczng lub
przekonania polityczne. Zajmuje sie wytgcznie niesieniem pomocy cierpigcym, Kierujgc sie ich
potrzebami i udzielajgc pierwszenstwa w najbardziej naglgcych przypadkach.
NEUTRALNOSC — W celu zachowania powszechnego zaufania Ruch Czerwonego Krzyza
i Czerwonego Pdtksiezyca powstrzymuje sie od uczestnictwa w dziataniach zbrojnych oraz
w kazdym czasie — w sporach natury politycznej, rasowej, religijnej lub ideologiczne.
NIEZALEZNOSC — Miedzynarodowy Ruch Czerwonego Krzyza i Czerwonego Pétksiezyca
jest niezalezny. Stowarzyszenia krajowe, stuzgc pomocg witadzom publicznym w ich
dziatalnosci humanitarnej i podlegajgc prawu obowigzujgcemu w ich panstwach, powinny
zawsze korzystac¢ z samodzielnosci, pozwalajgcej im na dziatania w kazdym czasie, zgodnie
z zasadami Ruchu.



DOBROWOLNOSC — Migdzynarodowy Ruch Czerwonego Krzyza i Czerwonego Pétksiezyca
niesie pomoc dobrowolnie, nie kierujgc sie checig osiggniecia jakiejkolwiek korzysci.
JEDNOSC — W kazdym kraju dziata tylko jedno stowarzyszenie Czerwonego Krzyza albo
Czerwonego Pdtksiezyca. Powinno ono by¢ otwarte dla wszystkich i obejmowaé swg
humanitarng dziatalnoscig obszar catego kraju.

POWSZECHNOSC — Miedzynarodowy Ruch Czerwonego Krzyza i Czerwonego Pétksiezyca,
w ktorym wszystkie stowarzyszenia majg réwne prawa i obowigzek niesienia sobie nawzajem
pomocy, obejmuje swojg dziatalnoscig caty Swiat.
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2. Strategia PCK 2030

wPolski Czerwony Krzy? jest inspiratorem i strategicznym partnerem miany
spolecznej w Polsce w odpowiedzi na wyzwania humanitarne i rosngce
nierownosci w spoleczenstwie.”

Polski Czerwony Krzyz w 2023 r. swojg dziatalno$¢ powadzit w oparciu o Strategie PCK 2030,
ktora okresla wizje i misje organizacji oraz dziatania programowe i kierunki przebudowy
wewnetrznej PCK.

filary naszego

dziatania
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Gotowosé do dziatania
w czasach kryzysu

Aktywizacja spoteczenstwa
i niwelowanie nierownosci

Z

spotecznych
Powszechna edukacja humanitarna | podnoszenie
gotowosci  polskiego  spofeczenstwa do  dziatania . L . o
W sytuacjach kryzysowych oraz zwiekszanie mozliwosci Wsparcie dzied i miodziezy: Zapewnienie w Polsce

PCK do szybkiego reagowania i niesienia pomocy na duzg
skale.

Dziatlania na rzecz zdrowia
i profilaktyki

Aktywna odpowiedZ PCK na zmieniajgce sie wyzwania
zdrowotne.  Widzimy potrzebe poprawy kondycji
psychofizycznej polskiego spoteczenstwa poprzez akcje
spoteczne, mobilizacje partneréw i rozwoj nowych form
dziatalnosci.

radosnego dziecinstwa oraz okresu adolescencji jak
najwiekszej liczbie dzieci i mtodziezy. Wyréwnywanie szans
oraz rozwijanie wrazliwosci i wspdlnotowosci w duchu
zasad PCK.

Aktywizacja seniorow: Zapewnienie dobrej jakosci zycia
asobom starszym, nie tylko poprzez bezposrednig pomoc
materialng, ale takie aktywizacje. Tworzenie godnych
warunkow dla senioréw oraz troska o starzejgce sie
spoteczeristwo.

Wsparcie rodzin i grup wykluczonych: Poprawa warunkéw
zycia polskich rodzin i oséb z grup marginalizowanych.
Zapewnienie  bezpodredniego  wsparcia,  réwniez

materialnego, dzieki sieciowej strukturze PCK.



Dziatania programowe PCK prowadzone byly w ramach trzech gtéwnych filaréw, opisanych
przez ambicje, jakie Stowarzyszenie wyznaczylo sobie na przyszios¢ i podejmowane
w ramach 9 klastréw: pomoc humanitarna, pierwsza pomoc, system ratownictwa, powszechna
edukacja humanitarna, krwiodawstwo, promocja zdrowia, Ruch Mtodziezowy PCK, pomoc
spoteczna, dziatalno$¢ opiekuncza. Do kazdego z tych obszardéw zostaty okreslone wskazniki,
ktére Polski Czerwony Krzyz zamierza osiggnaé¢ do roku 2025 i 2030 oraz plan dziatan
operacyjnych na 2023 rok. Poszczegdlne filary, obszary i dziatania okreslone w Strategii
wpisujg sie w Cele Zrownowazonego Rozwoju Agendy Organizacji Narodéw Zjednoczonych
2030.

Réwnolegle z realizacjg dziatan programowych PCK w 2023 r. prowadzit dziatania majgce na
celu przebudowe organizacji i usprawnienie proceséw wewnetrznych, aby moc skutecznie
i efektywnie realizowac¢ zatozenia Strategii i opowiada¢ na potrzeby spoteczne.

Bqd? swiadomy. Bqd? aktywny. Bgd? 7 nami.

PCK nalezy do niewielkiego grona organizacji pozarzagdowych majgcych tak kompleksowy
i dtugofalowy dokument, stanowigcy swoistg oferte wspotpracy, kierowang do wewnatrz
organizacji, ale przede wszystkim do potencjalnych wolontariuszy, partneréw biznesowych
i organow administracji.

3. Zagadnienia organizacyjne
a. Organizacja
W ramach struktury Polskiego Czerwonego Krzyza dziatajg: Zarzad Gtéwny Polskiego
Czerwonego Krzyza, 16 oddziatéw okregowych, zlokalizowanych w kazdym z wojewodztw,
a na szczeblu lokalnym tgcznie 169 oddziatow rejonowych i 17 delegatur. Prace zarzadow
Polskiego Czerwonego Krzyza wspomaga na szczeblu krajowym Biuro Zarzadu Gtéwnego
PCK, na szczeblu okregowym 16 biur okregowych, a na szczeblu rejonowym biura rejonowe.
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Kota szkolne/ Kluby HDK Kota zaktadowe/  Grupy SIM Grupy Grupy pomocy
akademickie $srodowiskowe ratownictwa/  humanitarnej

rat. med./
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Wykres 1. Suma jednostek podstawowych PCK w 2023 r.t Wykres 2. Suma oddziatéw rejonowych oraz deleg
w poszczegolnych okregach PCK w 2023 r.

LW skiad 11 GPH wchodzi: 10 Grup Wsparcia Humanitarnego oraz 1 Grupa Pomocy Humanitarnej
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W ramach struktur zarzaddéw rejonowych i okregowych dziatajg jednostki podstawowe:
Srodowiskowe, Zaktadowe i Szkolne Kota PCK, Grupy Spotecznych Instruktoréw
Miodziezowych PCK, Kluby Honorowych Dawcow Krwi PCK, Grupy Ratownictwa PCK, Grupa
Pomocy Humanitarnej PCK oraz Grupy Wsparcia Humanitarnego PCK.

b. Funkcjonowanie organéw statutowych

Najwyzszg wtadzg PCK jest Krajowy Zjazd, organ wyznaczajgcy ramowg strategie dziatan
Stowarzyszenia, powotujgcy organy szczebla krajowego, zatwierdzajgcy sprawozdania
finansowe i sprawozdania programowo — organizacyjne, regulujgcy wewnetrzne zasady
funkcjonowania. Organem wykonawczym, ktory kieruje pracami catego Stowarzyszenia jest
Zarzad Gtéwny.

Najwyzszym organem w oddziale okregowym i rejonowym jest odpowiednio okregowy
i rejonowy zjazd, a organem wykonawczym odpowiednio zarzad okregowy i rejonowy.
Kontrole dziatania organéw PCK wykonujg: na szczeblu krajowym Gtowna Komisja Rewizyjna
oraz na szczeblu okreggowym i rejonowym odpowiednio okregowa i rejonowa komisja
rewizyjna. W Polskim Czerwonym Krzyzu dziatajg dodatkowo na szczeblu krajowym: Sad
Organizacyjny PCK oraz Kapituta Odznaki Honorowej PCK.

Wszystkie osoby wybierane do wyzej wymienionych organdéw petnig swoje funkcje na
zasadach wolontariatu i nie pobierajg za to wynagrodzenia.

Dziatalno$¢ organdéw statutowych Polskiego Czerwonego Krzyza w 2023 r. na szczeblu
krajowym opisuje zatgcznik nr 1 do sprawozdania, ktéry ma charakter wewnetrzny i nie
podlega publikacji.

Sktad Zarzadu Gtéwnego PCK
Od 1 stycznia do 11 lutego 2023 roku w 2023 roku w skfad Zarzgdu Gtéwnego Polskiego
Czerwonego Krzyza wchodzili:

Jerzy Bisek

Prezes PCK

Cztonek Prezydium

Zbigniew Klawczynski

Wiceprezes PCK

Czionek Prezydium

Jerzy Zaborowski

Wiceprezes PCK

Cztonek Prezydium

Jolanta Chetminska Czionek Zarzadu
Dariusz Ciesla Czionek Zarzadu
Waldemar Gotas Czionek Zarzadu
Andrzej Kinasiewicz Cztonek Zarzadu
Mariusz Malewicz Czionek Zarzadu Czilonek Prezydium
Michat Mikotajczyk Cztonek Zarzadu Cztonek Prezydium
Antoni Olak Czionek Zarzadu
Mieczystaw Pasowicz Czionek Zarzadu
Janusz Sibinski Czionek Zarzadu
Zbigniew Zawadzki Cztonek Zarzadu




Od 12 lutego do 31 grudnia 2023 roku w skfad Zarzgdu Gitéwnego Polskiego Czerwonego
Krzyza wchodzili:

Jerzy Bisek Prezes PCK Czlonek Prezydium
Zbigniew Klawczynski Wiceprezes PCK Czlonek Prezydium
Jerzy Zaborowski Wiceprezes PCK Cztonek Prezydium
Jolanta Chetminska Czilonek Zarzadu
Waldemar Gotas Czilonek Zarzadu
Andrzej Kinasiewicz Czionek Zarzadu
Mariusz Malewicz Czionek Zarzadu Cztonek Prezydium
Michat Mikotajczyk Czionek Zarzadu Czlonek Prezydium
Antoni Olak Czionek Zarzadu
Janusz Sibinski Czionek Zarzadu
Zbigniew Zawadzki Czilonek Zarzadu

c. Czlonkostwo i wolontariat

PCK jest organizacjg, ktérej dziatalnos¢ oparta jest na pracy zaangazowanych czionkow
i wolontariuszy (statych i akcyjnych). Cztonkowie i wolontariusze stali to osoby, ktére w sposob
ciggly i regularny wspétpracujg z organizacjg w ramach dziatan statutowych PCK, w tym takze
pomagajg w jej codziennym funkcjonowaniu. Wolontariusze akcyjni to osoby, ktére biorg udziat
w konkretnych dziataniach i aktywnosciach, czesto zwigzanych z wydarzeniami, ktére
wymagajg niesienia pomocy osobom w trudnej sytuacji. Dziatalnos¢ cztonkéw i statych
wolontariuszy PCK w 2023 r. skupiona byta, co do zasady, w jednostkach podstawowych
Polskiego Czerwonego Krzyza.

Liczba cztonkéw PCK w 2023 r. wedtug podpisanych deklaracji wyniosta 39 097 osob,
zrzeszonych w zrdéznicowany sposdb w poszczegdinych oddziatach okregowych
i jednostkach podstawowych. Z tej liczby 20 948 cztonkéow PCK to mezczyzni, a 18 149 to
kobiety.

mezczyzni
20948

ne przez ustuge Bing
Microsoft, TomTom

Wykres 3. Liczba czionkéw PCK w poszczegoélnych OO  Wykres 4. Podziat cztonkéw PCK wg pici w 2023 r.
PCKw 2023r.



W Polskim Czerwonym Krzyzu w 2023 r. dziatato tgcznie 1 771 oséb, z ktorymi podpisano
porozumienia na wolontariat staty.

W celu profesjonalnego i efektywnego zarzgdzania zasobami ludzkimi Polski Czerwony Krzyz
kontynuowat wspotprace z Hiszpanskim Czerwonym, dotyczgcg m.in. wdrozenia
nowoczesnego narzedzia do zarzgdzania wolontariuszami i cztonkami PCK. Aplikacja,
nazwana Internetowym Systemem Zarzadzania Wolontariuszami posiada mozliwosci
aktywizacji wolontariuszy i cztonkdéw poprzez przydzielanie ich do pracy zwigzanej z ich
bezposrednimi zainteresowaniami. Dzieki aplikacji utatwiona jest bezposrednia komunikacja
z wolontariuszami i cztonkami PCK, ich szkolenie, tworzenie raportéw oraz sprawne zbieranie
danych. W 2023 r. dziatania PCK opieraty sie gtéwnie na przygotowaniu, wdrozeniu i szkoleniu
uzytkownikéw (koordynatoréw) z dziatania w Systemie PCK (od rejestracji kandydata na
wolontariusza do podpisania dokumentéw i wygenerowania legitymacji). Dodatkowo
przygotowane zostaty kolejne moduty, ktére bedg wdrazane w roku 2024 (modut cztonka PCK,
wydarzenia, masowe mailingi).

Mocne Str ny:

| sLoJl IMPARCIALIDAD 5= pis 2=
NEUTRALITY HUMANITARYZM ==

»

Dbajgc o bardzo wazny z punktu widzenia organizacji obszar, ktérym jest zarzadzanie
wolontariatem, co tydzien organizowane byty spotkania online z okregowymi koordynatorami
wolontariatu. Stuzyty one m.in. omawianiu dziatan ogdlnopolskich i lokalnych, wymianie
doswiadczen, jak i budowaniu przestrzeni wsparcia dla koordynatorow. Drugi rok
z rzedu zorganizowane zostato rowniez coroczne spotkanie koordynatorow wolontariatu,
ktorzy uczestniczyli w warsztatach z komunikacji i wspoétpracy, warsztatach dotyczgcych
ochrony, przeciwdziataniu dyskryminacji i wykluczeniu (Protection Gender Inclusion) oraz
warsztatach dotyczacych Strategii PCK 2030.

d. Zatrudnienie
Najwyzszym rangg pracownikiem Polskiego Czerwonego Krzyza jest Dyrektor Generalny
PCK, a na poziomie okregowym dyrektor okregowy oraz w czesci rejonéw dyrektor/ kierownik
biura rejonowego.
Wedtug stanu na 31 grudnia 2023 r. Polski Czerwony Krzyz zatrudniat w catym kraju 6173
os6b, z tego 647 pracownikdbw na umowe o prace oraz 5526 na umowe zlecenia
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W przewazajgcej wiekszosci zawieranych z osobami swiadczgcymi ustugi opiekuncze. 92 %
oso6b zatrudnionych w PCK na umowe o prace lub zlecenie to kobiety.
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Wykres 5: Liczba os6b zatrudnionych w poszczegdlnych jednostkach PCK na umowe o prace/zlecenie wg stanu
na 31 grudnia 2023 r.

4. Kontrole

W 2023 r. przeprowadzono w Polskim Czerwonym Krzyzu 147 kontroli zewnetrznych,

prowadzonych najczesciej przez nastepujgce organy:

e Krajowy Osrodek Wsparcia Rolnictwa (program FEAD),

e Urzedy Marszatkowskie, Wojewodzkie, Miejskie oraz Gminne (realizacja zadan
publicznych, dot. promocji HDK, prowadzenia placowek wsparcia czy swietlic),

e MOPS, GOPS, MOPR (kontrole swiadczonych ustug opiekunczych),

e Powiatowi Inspektorzy Sanitarni (kontrole stanu higieniczno-sanitarnego magazynéw
z zywnos$cig, osrodkow opiekunczych, miejsc organizacji wypoczynku dla dzieci

i miodziezy).
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Wykres 6: Suma kontroli zewnetrznych w poszczegdlnych OO PCK w 2023 r.
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W 2023 roku kontrolujgcy wydali zalecenia pokontrolne z14% przeprowadzonych kontroli.
Wszystkie te zalecenia zostaty zrealizowane przez PCK.

5. Wspotpraca w ramach Ruchu Czerwonego Krzyza i Czerwonego Poétksiezyca
Polski Czerwony Krzyz jest jednym z komponentéw Miedzynarodowego Ruchu Czerwonego
Krzyza i Czerwonego Poétksiezyca, na ktéry skitadajg sie: Miedzynarodowy Komitet
Czerwonego Krzyza (ICRC), Miedzynarodowa Federacja Stowarzyszeh Czerwonego Krzyza
i Czerwonego Pdtksiezyca (IFRC) oraz 192 stowarzyszenia krajowe Czerwonego Krzyza
i Czerwonego Podtksiezyca. Od lutego 2022 roku w Polsce dziatajg: delegatury ICRC, IFRC
i Niemieckiego Czerwonego Krzyza, jak réwniez pracujg przedstawiciele Hiszpanskiego
Czerwonego Krzyza, ktérzy wspierajg PCK w prowadzeniu dziatlan na rzecz pomocy
migrantom z Ukrainy oraz migrantom na granicy Polski z Biatorusia.

Dziatania wspodlne koncentrowaty sie w szczegdlnosci na zagadnieniach:

e przywracania wiezi rodzinnych, upowszechniania MPH, edukacji humanitarnej, wdrazania
zatozeh koncepcji tzw. ,bezpiecznego dostepu”, ochronie znaku czerwonego krzyza,

e realizacji programéw dla migrantow, takich jak: tworzenie centréw integracyjnych,
dystrybucja voucheréw medycznych, wsparcie mieszkaniowe, wsparcie psychologiczne,
budowanie odpornosci spotecznej poprzez aktywizacje na rynku pracy oraz dziatania
integracyjne, prowadzenie polityk wigczania i otwartosci na réznorodnosci spoteczne,
rozwoj systemu monitoringu, ewaluacja i raportowanie,

e rozwoju Ratownictwa, Grup Pomocy Humanitarnej oraz wolontariatu,

e szeroko rozumianego rozwoju organizacyjnego Polskiego Czerwonego Krzyza.

Polski Czerwony Krzyz w 2023 roku reagujgc
na  tragiczne wydarzenia zwigzane =
z katastrofami naturainymi wigczyt sie
w dziatania miedzynarodowe, wspierajgc
apele IFRC na rzecz ofiar trzesienia ziemi
w Turcji, Maroku oraz powodzi w Libii. Srodki
zebrane podczas ogoélnopolskiej zbiorki ¥
zasility operacie pomocy bezposredniej B
prowadzonej przez IFRC w tych krajach.
PCK ogtosit takze zbiérke na pomoc osobom =
poszkodowanym w wyniku konfliktu na |
Bliskim Wschodzie oraz byt jednym z dwoch
pierwszych  stowarzyszen  Czerwonego
Krzyza oraz pierwszg organizacjg
pozarzgdowg w Polsce, ktéra przekazata
bezposrednig pomoc humanitarng dla , - Y .
mieszkancow Stowenii, ktérzy ucierpieli w wyniku powodzi, jaka nawiedzita ten kraj w sierpniu
2023 r.

W pazdzierniku 2023 r. Polski Czerwony Krzyz zorganizowat wydarzenie pod nazwg Warsaw
Forum z udziatem przedstawicieli ICRC, IFRC oraz 11 stowarzyszen krajowych z rejonu Morza
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Battyckiego oraz z przedstawicielami Czeskiego i Ukrainskiego CK. Gtownym tematem
spotkania byta dyskusja o gotowos$ci nadbattyckich Stowarzyszen Czerwonego Krzyza na
wypadek klesk zywiolowych oraz nawigzanie strategicznej wspoipracy miedzy
Stowarzyszeniami, administracjg rzagdowg, podmiotami dziatajgcymi w obszarze ratownictwa
i ochrony ludnosci. Byto to miejsce wymiany wiedzy, doswiadczen oraz planowania wspélnych
dziatan. Dla uczestnikéw Warsaw Forum przygotowano takze praktyczne éwiczenia z modutu
Emergency Disaster Response Unit (EDRU - jednostka reagowania kryzysowego) — zespotu
wyspecjalizowanego personelu i sprzetu, ktéry Polski Czerwony Krzyz bedzie mogt szybko
dysponowac do zagranicznych dziatan ratowniczych w nagtych, wielkoskalowych katastrofach
i innych sytuacjach, wymagajgcych ratowania zdrowia i zycia.

W 2023 r. PCK rozpoczat réwniez proces przygotowan do sesji statutowych oraz
Miedzynarodowej Konferencji Czerwonego Krzyza planowanych na pazdziernik 2024 r.
W ramach tego procesu opracowane byly tresci rezolucji miedzynarodowych, na szczeblu
rzgdowym prowadzone byly negocjacje wspdélnych zobowigzan humanitarnych oraz
zaciesnienia wspotpracy pomiedzy panstwami a ich stowarzyszeniami krajowymi w obszarze
implementowania i upowszechniania miedzynarodowego prawa humanitarnego konfliktow
zbrojnych. Polski Czerwony Krzyz pozostaje w kontakcie z Departamentem Prawno-
Traktatowym w Ministerstwie Spraw Zagranicznych oraz z Miedzyresortowym Zespotem
ds. MPH.

" é} “, . GOTOWOSC DO DZIALANIA W
- r=»® CZASACH KRYZYSU
ﬂ Ambicja Strategii 2030 w tym filarze jest realizacja edukacji
humanitarnej i podnoszenie gotowosci do dziatania
" w sytuacjach kryzysowych polskiego spofeczenstwa oraz
. . zwiekszanie mozliwosci PCK do szybkiego reagowania

i niesienia pomocy na duza skale.

1. Pomoc humanitarna
a. Dziatanie GPH

Cel statutowy Polskiego Czerwonego Krzyza, jakim jest niesienie pomocy ofiarom klesk
zywiotowych i katastrof, a takze przygotowywanie spoteczenstwa do wiasciwych zachowan
w przypadku ich wystgpienia, realizowany jest przez System Pomocy Humanitarnej Polskiego
Czerwonego Krzyza. System wspoéttworzony jest przez: 10 utworzonych w 2023 r. Grup
Wsparcia Humanitarnego PCK (GWH) oraz jedng Grupe Pomocy Humanitarnej PCK (GPH).
Grupy te tworzone sg wylgcznie z wolontariuszy, w tym z: psychologéw, interwentow
kryzysowych, logistykéw i angazujg w swoje dziatania 168 osob. Nad cato$cig funkcjonowania
Systemu nadzér sprawuje Krajowy Zespot Koordynacyjny ds. Pomocy Humanitarnej Polskiego
Czerwonego Krzyza, ktéry jest rowniez wsparciem merytorycznym dla jednostek tworzacych
System Pomocy Humanitarnej PCK.
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Celem istnienia Systemu Pomocy Humanitarnej PCK jest ograniczanie i likwidowanie skutkéw
katastrof naturalnych, klesk zywiotowych, awarii technicznych, wypadkéw w komunikacji
z udziatem srodkow transportu zbiorowego i innych sytuacji kryzysowych w zakresie udzielania
pomocy humanitarnej. Jest on realizowany poprzez tworzenie punktéw tymczasowego pobytu,
zapewnianie wsparcia psychospotecznego oraz organizowanie dystrybucji pomocy rzeczowe;j.

System Pomocy Humanitarnej PCK realizuje powierzone zadania w oparciu ustawe z dnia 16
listopada 1964 r. o Polskim Czerwonym Krzyzu, Statut PCK zatwierdzony Rozporzadzeniem
Rady Ministréw z dnia 20 wrzesnia 2011 r., Porozumienie w sprawie zasad i zakresu
wspotpracy w przygotowaniu i wykonywaniu przedsiewzie¢ na rzecz ochrony ludnosci z dnia
31 maja 1996 r. z Szefem Obrony Cywilnej Kraju oraz porozumienia zawierane na poziomie
lokalnym z organami wiadzy samorzgdowej, Panstwowg Strazg Pozarng i innymi partnerami.
System Pomocy Humanitarnej PCK wspiera i wspotpracuje z Systemem Ratownictwa PCK.

Rok 2023 byt okresem prac przygotowawczych do petnego funkcjonowania systemu,
zwigzanych z zakupami wyposazenia oraz szkoleniami dla Grup Pomocy Humanitarnej. Przy
wspotpracy z ekspertami EU Civil Protection Mechanism przeszkolono czionkéw GPH m.in.
z obowigzujgcych mechanizméw ochrony ludnosci. Grupy Wsparcia Humanitarnego wziety
réwniez udziat we wspolnych ¢éwiczeniach z Systemem Ratownictwa PCK (Malczyce, 2023).

T o S T SV T Ry TR
3 -3‘?’-4 >3 .47 Y > " 3 I o g s . = £

Czionkowie GPH w ramach nauki poprzez obserwacje dziatan, brali aktywny udziat
w ¢éwiczeniach WOLF-RAM23, majgcych na celu sprawdzenie, jak zareagujg stuzby (Wojsko,
Policja, PSP, szpitale) na wypadek ataku terrorystycznego. Cwiczenia odbywaly sie
w Warszawie i dotyczyly dwoch epizodéw: Stadion Narodowy oraz stacja metra Stare Bielany.
Organizatorem ¢wiczen byta Komenda Gtéwna Policji wraz z Wydziatem ds. Zwalczania Broni
Masowego Razenia Federalnego Biura Sledczego (FBI).
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W sierpniu GPH PCK aktywnie uczestniczyta
w ewakuacji 14 tys. mieszkancéw Lublina
w zwigzku z odnalezionym niewybuchem
z czasu Il Wojny Swiatowej. Cztonkowie GPH
PCK zabezpieczali punkt schronienia na
lubelskiej ARENIE, udzielajgc wsparcia ponad
130 osobom. Kolejna akcja zadysponowania
GPH PCK miata miejsce zimg, na ogtoszony
przez wojewode alert potrzeby pomocy dla
0s6b oczekujgcych w 7-kilomentrowej kolejce
na polsko - biatoruskim przejsciu granicznym
Terespol — Brzes¢. W kolejce na
przekroczenie granicy oczekiwato ponad
1 tys. kierowcéw, a czionkowie GPH obijeli
pomocg ponad 850 osob.

b. Pomoc dla migrantéw
Przejscie graniczne polsko-biatoruskie

Rok 2023 byt kontynuacjg pomocy humanitarnej, jakg PCK swiadczyt na rzecz potrzebujgcych
migrantéw, przekraczajgcych granice polsko-biatoruskg. Potrzebujgcym przekazywano pomoc
rzeczowg w postaci m.in.: kocoéw, karimat, Spiworow, powerbankow, kompletow
specjalistycznej odziezy i bielizny zimowej (damskiej i meskiej) oraz pakietow zywnosciowych
i sanitarnych. Pomoc rzeczowa przekazywana byta osobom indywidualnym przez Podlaski
Oddziat Okregowy oraz za posrednictwem organizacji pozarzgdowych i Strazy Granicznej
(w ramach podpisanych porozumien), ktére udzielaly pomocy bezposrednio przy granicy.
tgczna warto$¢ pomocy rzeczowej przekazanej w 2023 r. przez Polski Czerwony Krzyz
osobom przekraczajgcym granice polsko — biatoruskg to ponad 320 tys. zt.

#Na pomoc Ukrainie

W 2023 r. Polski Czerwony Krzyz
przeznaczyt na pomoc humanitarng dla
ofiar konfliktu zbrojnego w Ukrainie
ponad 43 min zt, dajgc schronienie,
najpotrzebniejszg pomoc finansowa,
rzeczowa, w tym wyzywienie dla ponad
600 tys. uchodzcow.

Szczegdlnie istotne byty transporty
humanitarne do Ukrainy. Przyktadowo
do ukrainskiej Buczy trafity materiaty
budowlane oraz agregaty prgdotworcze
o tgcznej wartosci 1 min zt. Byt to efekt wspétpracy z UN Global Compact Network (UN GCNP)
United Nations Office for Project Services in Ukraine (UNOPS Ukraine) oraz firm dziatajgcych

14



na rynku nieruchomosci i budownictwa. Przekazane rzeczy z trzech transportéw pozwolity
ociepli¢ i odbudowa¢ 50 budynkow, w tym domy znajdujgce sie przy ulicy Yablunskiej, gdzie
jeszcze rok temu toczyly sie zaciekte walki o wyzwolenie Buczy, miasta bedgcego symbolem
okrucienstwa armii rosyjskiej wobec ludnosci cywilnej.

Kolejne transporty PCK do najbardziej potrzebujgcych regionéw Ukrainy dostarczyty m.in.
65 agregatow pradotwoérczych duzej mocy dla ukrainskich szpitali. Szacuje sie, ze agregaty
te zabezpieczyty 400 tys. osobom bezpieczne korzystanie ze stuzby zdrowia. Jeden z tych
transportow byt realizowany w ramach projektu z Kuwejckim Czerwonym Potksiezycem.

PCK prowadzit rowniez dziatania zwigzane z aktywizacjg zawodows i integracjg. Wiecej
0 dziataniach pomocy Ukrainie w rozdziale nr IV.

International Humanitarian Service Award

Polski Czerwony Krzyz za dziatania pomocowe na rzecz
obywateli Ukrainy, ktérzy przybyli do Polski z powodu
konfliktu zbrojnego otrzymat International Humanitarian Y
Service Award, ktorg od 1988 roku przyznaje Amerykanski ‘o W
Czerwony Krzyz. ;

International
Humanitarian

W Waszyngtonie 26 kwietnia 2023 r. na uroczystej gali PerviceAvnard
Leadership Awards Luncheon, przedstawiciele Polskiego

Czerwonego Krzyza odebrali to zaszczytne wyrdznienie | e e
z rgk Gail McGovern, Prezydent oraz Dyrektor Generalnegj

Amerykanskiego Czerwonego Krzyza.

Slish Red Chass
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2. Pierwsza pomoc
W 2023 roku w Polskim Czerwonym Krzyzu dziatato 279 instruktoréw pierwszej pomocy.
Instruktorzy tgcznie przeprowadzili 1 589 kurséw pierwszej pomocy ( z tego 869 zakonczonych
wydanym zaswiadczeniem) oraz innych form edukacyjnych?, w ramach ktérych przeszkolono
37 634 osoby.

B kursy odptatne Bl kursy nieodptatne

Dolnoslgskic mmmm 10
Kujawsko-Pomorskie HIEEE——— 306
Lubelskie NS /6
Lubuskie NI 206
Lodzkie NN 53
Matopolskie I 53
Mazowieckie I 126
Opolskie NI G0
Podkarpackic INEEEEEEEENN———— ]
Podlaskie nE——— ??
Pomorskie I 24
Slaskie I /5
Swietokrzyskic IEEEE———— D7

Warminsko-Mazurskie I 05
Wielkopolskie I ] 20
Zachodniopomorskie I 25

Wykres 7. Suma kurséw z pierwszej pomocy z Wykres 8. Stosunek odptatnych kurséw z pierwszej
wydanymi  zaswiadczeniami w 2023 r. w pomocy do nieodptatnych w 2023 r.
poszczegodinych OO PCK

Podstawowe formy szkoleniowe z zakresu pierwszej pomocy prowadzone w 2023 r. to:
5 godzinny kurs elementarny, 16 godzinny kurs podstawowy oraz kurs bazowy 8 godzinny.

345
[A
% N dz.nieodptatna Fldz. gospodarcza
150
101 106 110

kurs elementarny kurs bazowy kurs podstawowy

Wykres 9. Liczba kurséw podstawowych kursow pierwszej pomocy w 2023

Ponadto Polski Czerwony Krzyz przeprowadzit 2 kursy pierwszej pomocy dla opiekunéw
dzieci, 2 kursy BLS/AED, 3 kursy z charakteryzacji i pozoracji, 10 kurséw pierwszej pomocy
kwalifikowane;.

2 Kursy pierwszej pomocy z wydawanym za$wiadczeniem oraz szkolenia i pogadanki bez wydawanych
zaswiadczen
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W ramach programu edukacyjnego ,Ratowniczek pomaga Ci pomagac’ zajeciami w 72
placéwkach oswiatowych objeto 2 035 dzieci. Oprocz kursow i szkolen z pierwszej pomocy
przeprowadzano pokazy oraz pogadanki na temat pierwszej pomocy. tgcznie takich form
edukacyjnych byto 720 w catym kraju i dotarty one do ponad 25 206 oséb.

Istotnym elementem edukacji mtodziezy z zakresu pierwszej pomocy sg organizowane przez
PCK Ogodlnopolskie Mistrzostwa Pierwszej Pomocy PCK. Tylko na szczeblu rejonowym bierze
w nich udziat ponad 400 zespotow i 2025 uczniéw. Finat, ktory odbyt sie w Lodzi zgromadzit
98 zespotdw, reprezentujgcych wszystkie wojewodztwa.

W 2023 r. Polski Czerwony Krzyz do swojej oferty szkoleniowej jako nowo$¢é wprowadzit
réwniez kursy pierwszej pomocy dla psoéw, bedgce odpowiedzia na zapotrzebowanie
spoteczne.

3. System ratownictwa
System Ratownictwa Polskiego Czerwonego Krzyza sktada sie z 18 wyspecjalizowanych Grup
Ratownictwa. Kazda Grupa dysponuje wyszkolonymi ratownikami, przygotowanymi do dziatan
w trudnych warunkach (zaréwno terenowych, jak i pogodowych), wyposazonymi
w odpowiednie srodki ochrony osobistej oraz w profesjonalny sprzet ratowniczy.
Standard wyposazenia i umiejetnosci ratownikdw jest wspdlny dla catego Systemu
Ratownictwa Polskiego Czerwonego Krzyza.

tacznie w Grupach Ratownictwa w 2023 r. dziatato 457 ratownikow, w tym 137 kobiet —
réwnolegle 164 osoby uczestniczyty w wybranych dziataniach Systemu Ratownictwa PCK
w ramach stazu kandydackiego.
Zadaniem wszystkich Grup tworzacych System Ratownictwa PCK jest prowadzenie
kompleksowych dziatann ratowniczych obejmujgcych udzielanie kwalifikowanej pierwszej
pomocy i medycznych czynno$ci ratunkowych bezposrednio na miejscu katastrofy
i prowadzenie tych dziatan diugoterminowo. Grupy w ramach swoich zadah wspotpracujg
z wtadzami publicznymi i instytucjami, takimi jak: Panstwowa Straz Pozarna, Ochotnicza Straz
Pozarna, Policja, Panstwowe Ratownictwo Medyczne, Obrona Cywilna Kraju i Sity Zbrojne.
Wszystkie GR posiadajg wpis do rejestru jednostek wspdtpracujgcych z systemem
Panstwowego Ratownictwa Medycznego. Funkcjonujg one wedtug scisle okreslonych zasad
17



i regulaminow, co przektada sie na jednolitg strukture kazdej Grupy, jasne zasady dowodzenia,
alarmowania czy standard wyposazenia i umundurowania ratownikow.

Wielkopolskie N 23
Mazowieckie NN 23
Podkarpackie [N 24
Matopolskie I 29
Dolnoslgskie [ NNNNGEGE 33
Zachodniopomorskie [N 33
Warminsko-Mazurskie N /5
Swigtokrzyskie NI 53
Pomorskie NI 5/
Kujawsko-Pomorskie I 60

Slaskie G 75 Obstug

GeoNames, ¥

Wykres 10. Liczba czionkbw GR w OO PCK Wykres 11. Liczba i rozmieszczenie Grup
posiadajgcych takg jednostke podstawowg w 2023 r. Ratownictwa PCK w 2023 r.

Od ponad 16 lat kierunek rozwoju Systemu, w porozumieniu z Szefami poszczegdlnych Grup,
wyznacza Krajowy Zesp6t Koordynacyjny ds. Ratownictwa PCK.

Rok 2023 byt dla Systemu Ratownictwa PCK rokiem szczegdlnym ze wzgledu na finalizacje
projektow ukierunkowanych na ich wzmocnienie logistyczne oraz zapewnienie Srodkéw
transportu.

Praktyczng okazjg do sprawdzenia
potencjatu PCK byta w 2023 r. pow6dz
w Stowenii, dokad zostat skierowany
transport  Polskiego  Czerwonego
Krzyza z pomocg humanitarng.
Podczas roztadunku w magazynach
Stowenskiego Czerwonego Krzyza
w Celije i Lublanie obecny byt
Ambasador RP, Pan Krzysztof
Olendzki, ktéry dziekowat PCK za
zaangazowanie i niezwykle szybkag
reakcje.
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Pomoc o wartosci 500 tys. zt zostata rozdystrybuowana
wsréd  potrzebujgcych. Byla to przede wszystkim
zywnos$¢ o diugim terminie waznosci: konserwy, gotowe
dania, zupy instant, a takze ponad 6 tys. zestawow
higienicznych dla kobiet i mezczyzn. Dotarcie do wielu
zalanych miejsc byto bardzo trudne i mozliwe dzieki
umiejetnosciom i pracy wolontariuszy Czerwonego
Krzyza, ktorzy na miejscu ocenili potrzeby lokalnej
spotecznosci. Whnioski i obserwacje z realizowanej
pomocy humanitarnej zostaty przedstawione przez PCK
Ministerstwu Spraw Zagranicznych.

W 2023 r. cztonkowie PCK zrzeszeni w obszarze ratownictwa brali rowniez udziat w akcjach
ratowniczych i poszukiwawczych. Liczba dysponowan Grup Ratownictwa do:

o poszukiwan oséb zaginionych, ktérych zycie lub zdrowie byto zagrozone to 145,

o katastrof budowlanych/awarii technicznych/wypadkéw komunikacyjnych — 8.

Poza opisanymi dziataniami kryzysowymi cztonkowie Systemu Ratownictwa PCK aktywnie

podnosili swoje kompetencje, biorgc aktywnie udziat w:

. 162  ¢wiczeniach z  zakresu >
poszukiwan osob zaginionych,

o 52 ¢wiczeniach z zakresu katastrof
budowlanych/awarii technicznych,

o 8 ¢éwiczeniach z zakresu katastrof
naturalnych (powodzie/podtopienia

itp).

o

Ponadto w 2023 r. Grupy Ratownictwa
PCK realizowaty zabezpieczenia
medyczne.

Liczba imprez w ktérych jednostki PCK realizowaly zabezpieczenie medyczne/KPP to 1041,
z czego ponad 87 wydarzen kazdorazowo gromadzito ponad 5 tys. uczestnikdw. Sumarycznie
w czasie wszystkich imprez udzielono kwalifikowanej pierwszej pomocy co najmniej 4496
osobom. tacznie dziatania zabezpieczajgce zajety ponad 67 tys. osobogodzin.

W 2023 r. Polski Czerwony Krzyz, przygotowat i przeprowadzit w Polsce ¢wiczenia dla
jednostek ratowniczych oraz grup dziatajgcych w obszarze pomocy humanitarnej ,Malczyce
2023” — wydarzenie to bedace platformg wymiany wiedzy pomiedzy cztonkami stowarzyszen,
zgromadzito w czerwcu niemal 300 oséb z 7 krajow. Reportaz z éwiczen ratowniczych ukazat
sie w National Geographic.
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1. Powszechna edukacja humanitarna
a. Edukacja humanitarna

Polski Czerwony Krzyz we wspotpracy z Osrodkiem Rozwoju Edukaciji, placéwka podlegta
Ministerstwu Edukacji i Nauki, prowadzit program ,Odkrywamy Prawo Humanitarne”.
W ramach aktualizacji programu w 2023 r. odbyty sie warsztaty wprowadzajgce dla nauczycieli
oraz opracowano konspekty nt. wojny hybrydowej, wptywu nowych technologii na dziatania
zbrojne i handlu ludzmi.

Lokalne dziatania edukacyjne na tym polu byty prowadzone w wojewddztwach: kujawsko-
pomorskim, podlaskim, slgskim, swietokrzyskim, warminsko-mazurskim, wielkopolskim.

'i;/_T 621 m 883 ﬁ 51

Infografika 2. Uczestnicy zaktualizowanego programu ,Odkrywamy prawo humanitarne” w 2023 r.

Ponadto w 2023 r. PCK przeprowadzit dziatania w zakresie upowszechniania

Miedzynarodowego Prawa Humanitarnego:

o ogtoszono i przeprowadzono nabdr prac do XXV edycji Konkursu im. prof. Remigiusza
Bierzanka w czterech kategoriach: podyplomowej, licencjackiej, magisterskiej
i doktorskiej,

o prowadzono wyklady i szkolenia z zakresu MPH na wydziale prawa
i administracji Uniwersytetu Warszawskiego, w Szkole Gtéwnej Handlowej oraz
w ramach szkolen dla zotnierzy/podoficeréw w Wojskowym Centrum Edukacji
Obywatelskiej,

o zorganizowano XXV edycje Polskiej Szkoty MPH, w ktérej wzieto udziat 32 stuchaczy,
a wérdd nich przedstawiciele stuzb mundurowych, prawnicy, dziennikarze, pracownicy
NGOs i PCK. Program skfadat sie z wyktadow tematycznych wzbogaconych dyskusjami
z wyktadowcami. Wsparcia finansowego w organizacji szkoty udzielito Ministerstwo
Spraw Zagranicznych,

o udostepniano zbiory Biblioteki MPH nauczycielom, studentom, uczniom i innym
pasjonatom tematyki humanitarnej. Aby utatwi¢ korzystanie z biblioteki,
zmodernizowano jg i pozyskano nowe publikacje,

o upowszechniano publikacje ,Znaki Humanitaryzmu”,

o przedstawiciele PCK uczestniczyli w cyklicznych spotkaniach Miedzyresortowej Komisji
ds. Miedzynarodowego Prawa Humanitarnego, sprawozdajgc wykonanie zobowigzan
humanitarnych.

W obszarze dyplomacji humanitarnej Polski Czerwony Krzyz uczestniczyt rowniez w pracach

Europejskiego zespotu prawnikébw zajmujgcych sie MPH (m.in. nad tematyka
cyberbezpieczenstwa, broni nuklearnej i pozostatosci w postaci niewybuchéw).
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b. Krajowe Biuro Informacji i Poszukiwan PCK

Krajowe Biuro Informacji i Poszukiwan (KBIiP) Polskiego Czerwonego Krzyza dziata
nieprzerwanie od 1919 roku. Zakres jego dziatalnosci wynika z Konwencji genewskich
o ochronie ofiar wojny z 1949 r. oraz Protokotéw dodatkowych do tych Konwencji z 1977 r.
i 2005 r. Kazde Stowarzyszenie Czerwonego Krzyza i Czerwonego Potksiezyca prowadzi
wlasng stuzbe poszukiwan, bedacg w Scistej wspotpracy z Miedzynarodowym Komitetem
Czerwonego Krzyza w Genewie oraz z przedstawicielami Komitetu w Polsce. Polskie Biuro
jest jednym z najwiekszych tego typu placowek, a jego dziatalnos¢ jest finansowana z budzetu
panstwa.

Dziatalno$¢ Biura Informacji i Poszukiwan PCK w 2023 r. skupiata sie na dziataniach

dotyczacych:

o poszukiwania 0s6b zaginionych podczas wojen, konfliktow zbrojnych i klesk
zywiotowych w szczegodlnosci zwigzanych z dziataniami zbrojnymi na terytorium Ukrainy,

o wydawania zaswiadczeh potwierdzajgcych losy wojenne na podstawie wiasnych
dokumentéw archiwalnych oraz dokumentéw uzyskanych w wyniku podejmowanych
staran,

o poszukiwania mogit wojennych w kraju i za granica,

o udziatu w ekshumacjach ofiar wojny,

o poszukiwania ze wzgledow humanitarnych prowadzone na wniosek najblizszych
cztonkow rodziny,

o przekazywania mesazy czerwonokrzyskich (wiadomosci rodzinnych) od i do oséb
przebywajgcych w krajach objetych konfliktem zbrojnym,

o przyjmowania interesantéw i udzielanie szczegétowych wyjasnien w zakresie
poszukiwania rodzin i potwierdzania losow wojennych.

W 2023 r. do Polskiego Czerwonego Krzyza wptyneto ponad 7 tys. pism z kraju i z zagranicy,
przeprowadzono ponad 3,8 tys. rozmow telefonicznych i udzielono wsparcia ponad 1,4 tys.
beneficjentow.

[K] 7000 521399 (D 3835

Infografika 3: Liczba korespondenc;ji oraz interesariuszy przyjetych przez KBIiP w 2023 r.

W ramach prowadzonych spraw: 191 poszukiwan zakonczyto sie wynikiem pozytywnym,
w 154 przypadkach udato sie ustali¢ miejsce pochowania zotnierzy i cywilnych ofiar wojny.
Zarejestrowano 53 nowe, imienne, dokumenty uzyskane 2z archiwéw krajowych
i zagranicznych, wprowadzono do bazy danych 12 029 oryginalne, imienne dokumenty
dotyczace ofiar wojny i wykonano 225 kwerend dotyczgcych 774 miejscowosci.
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W zwigzku z duzym naptywem uchodzcéw Polski Czerwony Krzyz dodatkowo:

e przeprowadzit szereg szkolen dla pracownikéw i wolontariuszy PCK, ktére miaty na celu
wypracowanie systemu sieci osob bedgcych w stanie przeprowadzi¢ analize potrzeb
z zakresu przywracania wiezi rodzinnych wsrod uchodzcow oraz kierowac ich
bezposrednio do PCK,

e przeprowadzit wizyty punktéw recepcyjnych na wiekszosci przejS¢ granicznych majgce na
celu przeprowadzenie oceny potrzeb uchodzcow z Ukrainy w zakresie przywracania wiezi
rodzinnych oraz szeroko rozumianego bezpieczenstwa i zagrozen zwigzanych
z handlem ludzmi,

e zorganizowat pie¢ spotkan informacyjnych dla przedstawicieli administracji panstwowej,
Policji, Urzedu ds. Cudzoziemcédw, Strazy Granicznej, pracownikéw Pomocy Spotecznej,
UNHCR oraz innych NGO’s w: Katowicach, todzi, Poznaniu, Szczecinie oraz Warszawie.
Spotkania te miaty na celu przedstawienie pracy z zakresu przywracania wiezi rodzinnych
jak najszerszemu gronu instytucji zaangazowanych w udzielenie pomocy dla uchodzcow
i migrantéw w celu dotarcia do jak najwigkszej liczby oséb potrzebujgcych.

W 2023 r. Polski Czerwony Krzyz
zorganizowat rowniez 21 transportéw
humanitarnych oséb w trudnej sytuacji
zyciowej.  Najczesciej  beneficjenci
przewozeni byli na terenie Polski
z jednego przejScia granicznego na
drugie; w celu potgczenia sie z rodzing
lub w celu udania sie na leczenie
medyczne. W rzadszych przypadkach
0soby z zagranicy pragnety dotgczy¢ do
rodziny zamieszkatej w Polsce.

Majac na celu jak najbardziej efektywne
wykonywanie zadan, przedstawiciele
PCK brali aktywny udziat w spotkaniach
z przedstawicielami administraciji
rzagdowej oraz  miedzynarodowych
organizacji humanitarnych oraz pomocowych w zakresie przywracania wigzi rodzinnych.

W
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I11.DZIALANIA NA RZECZ PROFILAKTYKI |

‘ J‘ ZDROWIA

Ambicja Strategii 2030 w tym filarze to aktywna odpowiedz PCK
na zmieniajace si¢ wyzwania zdrowotne i potrzebe poprawy

&&‘ kondycji psychofizycznej polskiego spoteczenstwa poprzez
mobilizacje partneréw i rozwéj nowych form dziatalnosci
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1. Krwiodawstwo
W 2023 r. w PCK dziatato 781 Klubéw Honorowych Dawcow Krwi PCK, zrzeszajgcych 17 499
cztonkéw, w tym 4119 kobiet, co stanowito 23% wszystkich cztonkéw klubéw HDK PCK.
WSsrod dziatajgcych klubow 13% stanowity mtodziezowe kluby, zrzeszajgce 1 915 cztonkow.
llos¢ pobranej krwi w przeliczeniu na krew petng w 2023 r. pozyskang dzieki staraniom PCK,
centra krwi zadeklarowaty na poziomie 99 668,79 litréw. Stanowi to 16% catkowitej krwi
oddanej honorowo w Polsce.

2336,16

3611,71

2483,00 84%

m Krew czerwonokrzyska ™ Inna krew
ane przez ustuge Bing
, Microsoft, TomTom

3 167,65
4229,19

6458,63

Geo

Wykres 12. llos¢ litréw krwi w przeliczeniu na krew petng Wykres 13. Stosunek krwi oddanej w ramach
oddanej przez HDK w poszczegdélinych OO PCK w 2023 dziatan PCK do sumy krwi zebranej w 2023 r.
r.

a. Promocja HDK — akcje ogolnopolskie

Promocja idei honorowego krwiodawstwa byta jednym z cyklicznych dziatann podejmowanych

przez Polski Czerwony Krzyz w ciggu catego 2023 roku, m.in.:

e z okazji Walentynek ogtoszony zostat konkurs ,,Podziel sie mitoscig — oddaj krew”. Na
stronie www.pck.pl zostata zaktualizowana zaktadka dedykowana idei krwiodawstwa.
Ponadto na wszystkich kanatach social medidw PCK ukazywalty sie infografiki z poradami,
faktami i informacjami, dotyczgcymi oddawania krwi,

e na okres wakacji, kiedy najbardziej brakuje krwi ogtoszony zostat konkurs ,,0d
krwiodawstwa nie ma urlopu”,

e zakonczono 20. Edycje Ogodlnopolskiego Turnieju Szkét oraz Uczelni Wyzszych
w Honorowym Krwiodawstwie ,,Mfoda Krew Ratuje Zycie”. Turniej adresowany byt do
petnoletnich uczniow szkot srednich, policealnych i pomaturalnych oraz studentéw uczelni
wyzszych, a gtdwnym celem turnieju bylo przede wszystkim: zachecenie uczniéw
i studentéw do popularyzowania idei honorowego oddawania krwi, poszerzenie grupy
honorowych dawcéw krwi zgodnie z zatozeniami Strategii PCK 2030 o mtodziez uczaca sie,
promocja honorowego krwiodawstwa w spotecznosciach lokalnych oraz integracja
szkolnych i uczelnianych srodowisk mitodziezowych. W turnieju wzieto udziat 5 695

23


http://www.pck.pl/

petnoletnich uczniéw z 116 szkét ponadpodstawowych,

ktérzy tacznie oddali 3 579 litréw krwi oraz 3 317 studentow k‘"i

z 14 uczelni wyzszych, ktorzy tacznie oddali 2 086 litrow () Wj’”f”ugégﬁw

krwi. Z nowym rokiem szkolnym czyli od wrzesnia 2023 r. -

ruszyta 21 edycja turnieju, Sita KRW'QbieC°§Ci
e po raz pierwszy w historii krwiodawstwa ogtoszono konkurs PRZYJDZ, 0DDAJ KREW

dla kobiet krwiodawczyn ,,Sita KRWIlobiecosci”, w ramach | WEZ UDZIAL W KONKURSIE
ktorego PCK zachecat kobiety do oddawania krwi. Aby

)
pokaza¢, jak wazne jest ,dzielenie sie sobg z innymi’, (¥ . ,;“ A ‘/: 3
honorowe dawczynie w ramach konkursu zapraszaty inne "% 2 ) 35 ks t% /‘b
kobiety do wspdélnego oddania krwi, : ‘\\L / V
e zrealizowano 18. Edycje Programu ,,Ognisty Ratownik — \ * !
Gorgca Krew”, ktéry adresowany jest do strazakow i ﬂk’ - 4
zawodowych i strazakow ochotnikow. W ramach programu . L -
jednostki Panstwowej Strazy Pozarnej oraz Ochotniczej ™ NeX T
Strazy Pozarnej organizujg zbiorki krwi w srodowiskach lokalnych. W tej edycji Programu
udziat wzieto 28 jednostek Ochotniczych Strazy Pozarnych oraz 58 jednostek Panstwowe;j
. + Strazy Pozarnej. W ramach programu pozyskano
1692 litrow krwi od strazakéw ochotnikow i 1 946
litrow krwi od strazakéw zawodowych,
e w ramach obchodéw Dni  Honorowego
Krwiodawstwa Polskiego Czerwonego Krzyza,
przeprowadzono w social mediach akcje promocyjno-
edukacyjng. Do obchoddéw przytgczyta sie aktorka
Anna Cieslak, ktora nie tylko moéwita na swoich social
mediach o obchodach Dni HDK, ale takze sama
honorowo oddata krew,
e w roku 2023 obchodzone byto 65-lecie Ruchu HDK
PCK. Z okazji tego jubileuszu Zarzad Gtéwny PCK,
ustanowit Medal 65-lecia Honorowego Krwiodawstwa
Polskiego Czerwonego Krzyza, ktéry otrzymali
honorowi dawcy krwi i cztonkowie Ruchu HDK PCK
oraz instytucje i organizacje wspotpracujgce z Polskim
Czerwonym Krzyzem, posiadajgce wybitne zastugi w rozwoju honorowego krwiodawstwa.

b. Promocja HDK - akcje lokalne

W ramach promocji honorowego krwiodawstwa w catym kraju prowadzone byly lokalne akcje
promujgce honorowe oddawanie krwi, w trakcie ktorych dokonywano réwniez poboru krwi.
tacznie zorganizowano 2 841 takich inicjatyw i pozyskano ponad 38 tys. litrow krwi.

Do statych form promujgcych honorowe krwiodawstwo nalezaty réwniez konkursy plastyczne
i literackie dla dzieci i miodziezy, zajecia edukacyjne w szkotach podstawowych
i ponadpodstawowych, pikniki oraz otwarte akcje poboru krwi. Przyktadowe lokalne inicjatywy
edukacyjne i promujgce krwiodawstwo w 2023 r:
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e 5 Krwiobieg Warszawa” — to impreza sportowa, ktéra promuje honorowe krwiodawstwo
oraz jest aktywng formg spedzania wolnego czasu wsréd mieszkancow Warszawy i
Mazowsza. Krwiobieg Warszawa odbyt sie w formie stacjonarnej oraz wirtualnej, wzieto w
nim udziat ponad 650 biegaczy, ktorzy rywalizowali na réznych dystansach: 5km, 10 km,
5km Nordic Walking, 50 km sztafety. Poza startami dla dorostych odbyly sie takze starty
dzieci w réznych kategoriach wiekowych. W ramach Krwiobiegu na terenie imprezy
przeprowadzony zostat pobor krwi w Ambulansie RCKIK, do ktérego zgtosity sie 34 osoby,
a krew oddato 28 z nich, co pozwolito na pozyskanie 12 litrow krwi. Po raz pierwszy
prowadzona byla réwniez rejestracja dawcoéw szpiku kostnego przez DKMS. Do bazy
danych DKMS zostato dodanych 45 nowych potencjalnych dawcow,

e  Wojewddzki Konkurs Plastyczny o tematyce Honorowego Krwiodawstwa Polskiego
Czerwonego Krzyza, organizowany w lubuskim OO PCK. Na konkurs wptynety 832 prace
z 84 placowek oswiatowych. Wszystkie nagrodzone prace zostaty umieszczone na
wystawie w Biurze Wystaw Artystycznych,

e ,Wakacyjna kropla krwi”- organizowana przez PCK w Sandomierzu, aby zwiekszy¢ pobér
krwi w trakcie okresu letniego, w ktérej udziat wzieto 298 dawcow krwi,

e 100 litréw krwi na 100 - lecie Miasta Skarzysko Kamienna’-’ zorganizowany konkurs dla
krwiodawcow, w trakcie ktérego pozyskano ponad 200 litrow krwi.

Ponadto w 2023 r. w calym kraju odbywato sie wiele imprez integrujgcych srodowiska

honorowych dawcow krwi PCK takich jak: zawody strzeleckie, turnieje szachowe i gry

w kregle, rajdy rowerowe, turnieje sportowe. Przyktadem takich imprez sg jubileuszowe

edycje:

e 45 - go Rajdu ,Czerwonej Rozy” im. Kazimierza Nowaka w Muszynie, w ktorym
uczestniczyto 120 oséb,

e 35 - Ogdlnopolskiego Rajdu Samochodowego dla HDK PCK w Osrodku Szkoleniowo-
Wypoczynkowym w Stawie, w ktérym uczestniczyto 14 zatdg.

W ramach aktywnego swietowania jubileuszu i maksymalnego zaangazowania spotecznosci
lokalnych na terenie wojewddztwa wielopolskiego zrealizowano projekt ,65 akciji poboru krwi
na 65-lecie Ruchu HDK PCK” pod patronatem Wojewody Wielkopolskiego oraz Marszatka
Wojewddztwa Wielkopolskiego. tacznie w 65 akcjach poboru krwi wzieto udziat 2290
krwiodawcow, pozyskujgc 1029 litrow krwi.

Obchodzone w catej Polsce ,Dni Honorowego Krwiodawstwa” byly okazjg do wreczenia
najbardziej zastuzonym honorowym dawcom krwi odznaczen panstwowych, Odznak
,Honorowy Dawca Krwi — Zastuzony dla Zdrowia Narodu”, Odznak Honorowych PCK,
sKrysztatowe Serce”, Odznak ZHDK i innych wyrdznien. W uznaniu zastug dla honorowych
dawcéw krwi PCK w 2023 roku Prezydent Rzeczypospolitej nadat tacznie 114 odznaczeh
panstwowych za zastugi w dziatalnosci spotecznej na rzecz promocji honorowego
krwiodawstwa.

Polski Czerwony Krzyz realizujgc zadanie wynikajgce z ustawy o publicznej stuzbie krwi

w zakresie nadawania Tytutu Honorowego i Odznaki ,Zastuzony Honorowy Dawca Krwi”
w 2023 r. nadat 48 989 Tytuty Honorowe oraz wydat 2 023 duplikaty legitymacji ZHDK.
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Wykres 14. Liczba poszczegoélnych stopni odznaki ,Zastuzony Honorowy Dawca Krwi” wydanych w 2023 r.

Przedstawiciel Polskiego Czerwonego Krzyza uczestniczyt takze w pracach dziatajgcej przy
Ministrze Zdrowia — Krajowej Radzie do Spraw Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa.

2. Promocja zdrowia
W 2023 r. dziataniami promocji zdrowia Polski Czerwony Krzyz objgt ponad 173 tys. oséb
dorostych i mtodziezy, ktérzy uczestniczyli w kursach, szkoleniach i prelekcjach.
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Wykres 15. Suma uczestnikéw akcji centralnych i lokalnych akcji/ programoéw promociji zdrowia w poszczegolnych
OO PCK w 2023 r.
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a. Promocja zdrowia - programy ogoélnopolskie

W 2023 r. po raz kolejny prowadzony byt program ,Dziel sie usmiechem”, finansowany przez
firme MARS. Celem Programu jest edukacja dzieci ze szkét podstawowych na temat
prawidtowej higieny jamy ustnej. Ma on za zadanie budowaé wsrdd uczniow swiadomosé, jak
wazna jest troska o zdrowe zeby oraz jak skutecznie dbac¢ o higiene jamy ustnej. W ramach
jubileuszowej 10-tej edycji do programu przystgpita rekordowa liczba niemal 900 szkoét oraz
1300 nauczycieli. Polski Czerwony Krzyz dotart do 100 tys. ucznioéw ze szkét podstawowych
we wszystkich wojewddztwach w Polsce.

We wrzeséniu 2023 r. Polski Czerwony Krzyz uruchomit 11 edycje programu, w ktérej wezmie
udziat kolejne 150tys. dzieci, po raz pierwszy program dotrze réwniez do 50 tys.
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»zerowkowiczow”. Na potrzeby nowej grupy wiekowej stworzone zostaty materiaty
edukacyjne dostosowane do mozliwosci poznawczych dzieci.

W 2023 r. PCK zorganizowat jubileuszowg XXX edycje Ogolnopolskiej Olimpiady Zdrowia
PCK z Biedronka. Partnerem gtéwnym Olimpiady zostata sie¢ sklepow Biedronka. Celem
Olimpiady Zdrowia jest wyksztatcenie wsrod mtodziezy szkolnej potrzeby dbania o wiasne
zdrowie oraz promowanie zdrowego stylu zycia. Uczestnicy Olimpiady rywalizujg ze sobg
w dwoch kategoriach wiekowych: szkota podstawowa i szkota ponadpodstawowa w etapach
szkolnym, rejonowym, okregowym
i centralnym. Na kazdym z etapéw
Olimpiady uczestnik rozwigzuje test
z zakresu wiedzy dotyczacej
promocji zdrowia, a na etapie
centralnym  przedstawia  akcje
prozdrowotna, ktérg przeprowadzit
w spotecznosci lokalnej. Pierwszy
raz w historii Olimpiady
przeprowadzono rekrutacje oraz
etap szkolny w formie on-line za
pomocg aplikacji zamieszczonej na
specjalnie dedykowanej stronie®.
Patronami  jubileuszowej edyciji
Olimpiady  Zdrowia PCK z
Biedronkag zostali: rektor
Uniwersytetu Medycznego w todzi,
rektor Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu, rektor Szkoty
Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie oraz Uniwersytet Opolski.

“OLIMPIADA &
ZDROWIA

Partner gtéwny Olimpiady — sie¢ sklepow Biedronka ufundowat dodatkowo dwie specjalne
nagrody ,Nadzieje Biedronki” za najciekawsze, zrealizowane akcje prozdrowotne z obu
kategorii wiekowych oraz wigczyt sie w promowanie Olimpiady poprzez swoje media
spotecznosciowe, jak i w mediach branzowych czy mediach dotyczacych zréwnowazonego
rozwoju. £gcznie w XXX edycji Olimpiady wzieto udziat prawie 18 tys. uczniéw z 13 tys. szkét
z catego kraju. W grudniu 2023 r. Polski Czerwony Krzyz wspdlnie z siecig sklepéw Biedronka
uruchomit kolejng XXXI edycje Olimpiady.

W 2023 roku prowadzony byt réwniez program edukacyjny: ,Super Wiewiérka — Przyjaciotka
Oli i Kuby”, kierowany do przedszkolakoéw oraz ucznidw szkot podstawowych z klas I-111. Jego
celem jest wyksztatcenie wsrod dzieci nawykow dbatosci o bezpieczenstwo, higiene,
tolerancje i pomoc potrzebujgcym. W 2023 r. program realizowato 97 jednostek
oswiatowych, w ktérym uczestniczyto 3 402 dzieci.

Polski Czerwony Krzyz w 2023 r. prowadzit takze edukacje w zakresie profilaktyki HIV/AIDS,
z ktorg dotart do prawie 3 tys. osob.

3 https://olimpiadazdrowiapck.pl/
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b. Promocja zdrowia — kampanie i akcje lokalne

W 2023 r. Polski Czerwony Krzyz zorganizowat na poziomie lokalnym 131 akcji, angazujgc
ponad 38 tys. osob. Ponad 75% wszystkich adresatow lokalnej dziatalnosci edukacyjnej w
zakresie szeroko rozumianej promocji zdrowia to dzieci i mtodziez.

905
: dzieci i mtodziez ||| | T o55:
10261
mtodziez/szkota $rednia _ 7555
2181 dzieci/szkota podst. _ 9870
2458 przedszkolaki . 1201

B edukacja i promocja zdrowia O pierwsza pomoc dorosli, w tym seniorzy \\\\\\\\\\\\\\‘. 9918

@ promocja wiedzy o PCK T promocja krwiodawstwa
Oaktywizacja senioréw
Wykres 16. Suma uczestnikobw lokalnych akc;ji Wykres 17. Liczba uczestnikow lokalnych akcji

edukacyjnych w poszczegoéinych OO PCK w 2023 r. edukacyjnych w  poszczegdlnych  grupach
wiekowych w 2023 r.

Promocja i edukacja prozdrowotna dotyczyta gtdéwnie projektéw pierwszej pomocy, projektow
przeciwdziatajgcych uzaleznieniom (narkotyki, dopalacze, tyton), projektow profilaktyki choréb
zakaznych, higieny jamy ustne;.

Na szczegolng uwage zastugujg akcje:

e ,Ratuj! Pierwsza Pomoc Daje Drugie Zycie”. Podczas warsztatéw uczniowie z 22 szkét
podstawowych uczyli sie udziela¢ pierwszej pomocy. W ramach programu
przeprowadzonych zostato 46 - 1,5 h warsztatow z zakresu pierwszej pomocy dla 3181
uczniow. Caty projekt zakonczony zostat konkursem skierowanym do uczniéw V i VI klas
szkot podstawowych. Celem akcji bylo wyksztatcenie nawyku udzielania pomocy
potrzebujgcym oraz propagowanie pierwszej pomocy wsréd dzieci. Konkurs obejmowat
zagadnienia teoretyczne i umiejetnosci praktyczne z zakresu udzielania pierwszej pomocy
przedmedycznej / dostosowane do wieku i mozliwosci uczestnikow,

e ,,0 zdrowiu na wesoto” - XXIV Olimpiada Sportowo — Zdrowotna w ktorej udziat wzieto
250 dzieci z 15 przedszkoli. Druzyny uczestniczyly w réznych konkurencjach sportowych,
majgcych na celu promowanie aktywnosci fizycznej oraz zdrowego stylu zycia.
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c. Wsparcie zdrowia psychicznego

W 2023 r. Polski Czerwony Krzyz kontynuowat realizacje projektu EU4Health (DG Sante),
ktérego celem jest zapewnienie wysokiej jakosci wsparcia psychospotecznego osobom
dotknietych konfliktem zbrojnym na Ukrainie, przebywajgcym na terenie Polski. Projekt opiera
sie na 3 gtébwnych zatozeniach:

e objecie pierwszg pomocg psychologiczng i wsparciem psychospotecznym oséb z Ukrainy
przebywajgcych na terenie Polski, m.in. poprzez:
» wsparcie psychologiczne udzielane beneficjentom za pomocsg infolinii,
» przekazywanie beneficjentom informacji na temat ustug $wiadczonych przez PCK oraz
innych organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na rzecz migrantow,
» prowadzenie spotkan grupowych oraz warsztatéw dotyczacych pierwszej pomocy
psychologicznej i zarzgdzania stresem.

Infolinia PCK rapsiua ninia PCK
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W 2023 r. w ramach projektu tgcznie wsparcie otrzymato ponad 20 tys. beneficjentow.
Swiadczone wsparcie psychospoteczne oraz przekazywane materialy edukacyjne
i informacyjne dla beneficjentéw przygotowane byty w jezyku ukrainskim, rosyjskim i polskim.

e dbatos¢ o dobro psychiczne pracownikéw i wolontariuszy oraz budowanie zdolnosci PCK
do swiadczenia pomocy psychologicznej poprzez prowadzenie szkolen z Psychologicznej
Pierwszej Pomocy. Do konca 2023 r. PCK przeszkolit z tego zakresu 443 osoby,

e wzmochienie wspotpracy z partnerami rzgdowymi i pozarzgdowymi poprzez udziat
w grupach roboczych, konferencjach i innych spotkaniach z obszaru wsparcia
psychologicznego oraz wspétprowadzenie grupy roboczej wraz z Swiatowg Organizacjg
Zdrowia, jak rowniez szkolenie partneréow z psychologicznej pierwszej pomocy oraz opieki
nad pracownikami i wolontariuszami.
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@ o0 IV. AKTYWIZACJA SPOLECZENSTWA ORAZ
® NIWELOWANIE NIEROWNOSCI
SPOLECZNYCH

Ambicje Strategii 2030 w trzecim filarze to zapewnienie
radosnego dziecinstwa poprzez wyréwnywanie szans

i rozwijanie wrazliwosci w duchu zasad PCK, a takze
zapewnienie dobrej jakosci zycia seniorom poprzez aktywizacje i pomoc materialna,
poprawa warunkow zycia polskich rodzin i oséb z grup marginalizowanych.

1. Ruch Miodziezowy PCK
a. Dziatalnos¢ grup SIM PCK

Grupy Spotecznych Instruktorow Miodziezowych PCK (SIM PCK) to grupy mtodych lideréw
w wieku 13-30 lat, ktére organizujg dziatania kierowane do $rodowisk dziecieco-
miodziezowych oraz wspierajg kazdy obszar dziatalnosci statutowej Polskiego Czerwonego
Krzyza.

R aTe ‘s
e

Grupy SIM PCK Czionkowie Grup SIM PCK 00 PCK z Grupami SIM

13

Infografika 3. Liczba cztonkéw i aktywnych Grup SIM w 2023 r.

W 2023 r. Grupy Spotecznych Instruktorow Miodziezowych PCK obchodzity jubileusz 60 lat
swojego istnienia. Z tej okazji odbyto sie centralne spotkanie lideréw Grup SIM PCK, w ktérym
uczestniczyto 48 uczestnikéw: liderzy Grup SIM PCK, Opiekunowie Grup, pracownicy
z oddziatdbw PCK bez Grup SIM PCK, ktorzy
brali udziat m.in. w warsztatach dotyczgcych
komunikacji i wspotpracy.

w ramach wymiany dodwiadczen
miedzypokoleniowych na spotkanie zostal
zaproszeni dawni wolontariusze tych grup, czyli
tzw. SIMozaury.

Mtodziez poprowadzita z nimi panel dyskusyjny,
podczas ktérego SIMozaury podzielity sie
swoimi  dodwiadczeniami, wspomnieniami,
opowiedziaty, w jaki sposOb  dziataty
wczesniejsze Grupy SIM  PCK. Istotnym

elementem spotkania byto réwniez 6 0 - LE c I E
wypracowanie wspoélnych ram dziatan grup SIM
GRUP SIM PCK

w catej Polsce.
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W 2023 roku Polski Czerwony Krzyz zorganizowat réwniez | edycje programu minigrantéw
dla Grup SIM PCK ,Razem w dziataniu — Polska i Ukraina”. W ramach programu kazda
dziatajgca Grupa SIM PCK miata mozliwos¢ stworzenia wlasnego projektu, ktéry obejmowat
dziatania zwigzane z promocjg wolontariatu, z uwzglednieniem kierunkéw dziatan okreslonych
w Strategii Polskiego Czerwonego Krzyza 2030 oraz Strategii Rozwoju Ruchu Mtodziezowego
PCK na lata 2020 - 2025 oraz aplikowania o srodki na przeprowadzenie projektu. Istotnym
aspektem projektow miato byt wigczanie osdb pochodzenia ukrainskiego jako odbiorcéw
dziatan, ale rowniez jako wolontariuszy w nich uczestniczgcych.

W | edycji programu zostato zrealizowanych 10 projektéw m.in. w zakresie pierwszej pomocy,
zmian klimatycznych, akceptacji i dziatania przeciw dyskryminacji oraz promocji wolontariatu
przez grupy SIM w: Biatymstoku, ltawie, Krakowie, Lachowicach, Lublinie, todzi, Olsztynie,
Starym Saczu, Swidnicy, Warszawie.

b. Wolontariat mtodziezowy

Wolontariat mtodziezowy poza dziatalnoscig grup SIM PCK opiera sie w znaczgcej mierze na
cztonkach PCK w szkolnych i akademickich Kotach PCK.
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Infografika 4. Liczba szkolnych/akademickich két PCK ~ Wykres 18. Liczba szkolnych/akademickich kot PCK
oraz ich czionkéw w 2023 r. w poszczegobinych OO PCK w 2023 r.

Cztonkowie i wolontariusze ze szkolnych oraz akademickich kot stanowig baze wsparcia dla
aktywnosci Polskiego Czerwonego Krzyza, angazujgc sie w dziatania edukacyjne jak
i pomocowe PCK m.in. w: zbidrki zywnosci, udziat w kwestach, prowadzenie animac;ji dla dzieci
podczas imprez towarzyszgcych i w punktach integracyjnych dla uchodzcéw z Ukrainy, zbiorki
krwi, pokazy pierwszej pomocy, dziatania na rzecz seniorow.
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Gwarantem powstawania, dziatania i rozwoju naturalnej
bazy, jakg dla Polskiego Czerwonego Krzyza sg szkolne
kota PCK sg ich opiekunowie. Po raz pierwszy na szczeblu
centralnym PCK zorganizowat Ogélnopolska Konferencje

dla Opiekunéw Szkolnych Kot PCK, ktorej program &
zawierat 10 sesji tematycznych zwigzanych z Polskim o

Okl anteanie dh Opbun 55
17 hetopads 2625

Czerwonym  Krzyzem oraz warsztaty rozwijajgce
i pogtebiajgce umiejetnosci komunikacyjne Opiekundw.
W ankiecie ewaluacyjnej uczestnicy konferencji ocenili jg
4,85 na 5 punktow.

2. Pomoc spoteczna
W 2023 r. Polski Czerwony Krzyz objgt pomocg spoteczng ponad 1,3 min beneficjentow,
oferujgc m.in. dozywianie, paczki zywnosciowe, paczki chemiczno-kosmetyczne, odziez czy
zapomogi pieniezne. Beneficjentami pomocy spotecznej byli réwniez uchodzcy
z Ukrainy i migranci z Biatorusi. Pozostate grupy spoteczne do ktérych kierowano pomoc to
przede wszystkim osoby ubogie, dzieci i mitodziez, w tym ze s$rodowisk zagrozonych
wykluczeniem.

a. Dozywianie

Polski Czerwony Krzyz jest organizacjg partnerskg w Programie Operacyjnym Pomoc
Zywnoséciowa (POPZ) na lata 2014-2020. Program realizowany jest w ramach Europejskiego
Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym (FEAD), przez Ministerstwo Rodziny i Polityki
Spotecznej oraz Krajowy Os$rodek Wsparcia Rolnictwa we wspotpracy z organizacjami
partnerskimi. POPZ wspiera osoby i rodziny podlegajgce deprywaciji materialnej, ktora polega
na braku mozliwosci zaspokojenia potrzeb zywnosciowych. Celem realizowanego
w 2022/2023 r. Podprogramu 2021 PLUS byto dostarczenie osobom najbardziej
potrzebujgcym pomocy zywnosciowej w formie paczek sktadajgcych sie podstawowych
artykutow spozywczych. Beneficjentami tej pomocy byly przede wszystkim osoby i rodziny,
korzystajace ze wsparcia osrodkdow pomocy spotecznej, kwalifikowani przez Gminne lub
Miejskie Osrodki Pomocy Spotecznej. W ramach tego programu artykuty zywnosciowe byty
dostarczane do 13 magazynéw PCK w wojewodztwach: mazowieckim, podkarpackim,
pomorskim, slgskim, zachodniopomorskim, tddzkim, lubelskim i lubuskim.

wwd ®

N
N 990 ." 173611 Ry 79557
Zywnosé w tysiacach ton Paczki zywnosciowe Beneficjenci

Infografika 5: Dane ilosciowe dotyczace ilosci pomocy i beneficjentdw w programie Podprogramie 2021 PLUS

Oprécz pomocy w ramach programu FEAD w 2023 r. PCK prowadzit rowniez dziatania
w zakresie dozywiania bezposredniego poprzez prowadzenie wilasnych placowek
zywieniowych w OR Ciechanéw i OR Znin lub dofinansowanie positkéw w szkotach.
Z tej pomocy skorzystato ponad 78 tys. beneficjentow w 112 placoéwkach.
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Dodatkowo, szczegolnie potrzebujgcym, PCK zapewniat paczki zywnos$ciowe®, ktére
przekazano do ponad 153 tys. beneficjentow, w tym rowniez dla ofiar wojny w Ukrainie.

W roku 2023 PCK poprzez oddzialy w wojewddztwie lubelskim i kujawsko-pomorskim

realizowat programy pomocowe Fundacji Biedronki:

e program ,Zywnosciowy SOS”, ktory jest odpowiedzig na pogarszajgcg sie sytuacje
najpardziej wrazliwych grup spotecznych — o0s6b dotknietych  ubdstwem,
niepetnosprawnoscia, w kryzysie bezdomnosci, ze szczegdélnym uwzglednieniem
senioréw, skierowany do organizacji pomocowych zajmujgcych sie wspieraniem ww. grup
spotecznych, ktéry ma za zadanie zwiekszy¢ zdolno$¢ organizacji do $wiadczenia pomocy
oraz zapewni¢ zywnosci dla potrzebujgcych,

e program ,Poczta Obiadowa”, ktéry ma na celu przeciwdziatanie niedozywieniu oséb
starszych. Adresatami programu sg przede wszystkim osoby powyzej 70 roku zycia, ktére
ze wzgledu na ograniczenia zwigzane z wiekiem, czesto majg problem
z samodzielnym przygotowaniem positku. Gtéwnym zatozeniem programu jest
dostarczenie darmowego positku dla seniora potgczone ze wsparciem wolontariusza
PCK, ktory jest dla niego dostepny na kazdym etapie trwania programu. Programem
.,LPoczta Obiadowa” w Lubelskim Oddziale Okregowym Polskiego objeto 91
podopiecznych.

Dodatkowo Polski Czerwony Krzyz realizowat wspdlinie z Kulczyk Foundation program ,Z6tty
talerz”, ktérego celem jest dozywianie dzieci. Rok 2023 obejmowat edycje VIl i VIII programu,
w ktorych braty udziat placowki oswiatowe i Swietlice Srodowiskowe z Lubelskiego,
Lubuskiego, Mazowieckiego, Zachodniopomorskiego Oddziatu Okregowego PCK.

b. Pomoc rzeczowa i finansowa

Polski Czerwony Krzyz w 2023 r. pomocg dorazng miedzy innymi w postaci paczek
kosmetyczno-zywnosciowych, odziezy, zapomdg finansowych objgt 640 tys. oséb, w tym
ofiary wojny w Ukrainie.

Dodatkowo kontynuowat ogolnopolskie akcje pomocowe takie jak:

e Wielkanoc z PCK - PCK zorganizowat swigteczne spotkania integracyjne dla swoich
podopiecznych oraz uchodzcow Ukrainy. W 54 spotkaniach udziat wzieto prawie 6 tys.
oso6b. Do oséb, ktére nie mogty uczestniczy¢é w spotkaniach dostarczono prawie 11,6 tys.
paczek swigtecznych,

e Wyprawka dla Zaka — po raz kolejny wyprawki szkolne przekazywane byty nie tylko dla
potrzebujgcych dzieci z polskich rodzin, ale takze dla dzieci z Ukrainy. Do konca wrze$nia
we wspotpracy ze szkotami, osrodkami pomocy spotecznej oraz samorzgdami PCK
przekazat 16 tys. plecakéw z wyposazeniem,

4 Nie dotyczy FEAD
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»Swiat potrzebuje wiecej Mikotajéow” - Polski Czerwony Krzyz zostat partnerem
spotecznym kampanii Coca-Cola. W ramach wspoétpracy PCK organizowat 5 spotkan
Swigtecznych dla najbardziej PN
potrzebujgcych z Polski i Ukrainy. | @;
Spotkania odbywaty sie w miastach, ks sk 3

ktére odwiedzita Swigteczna
ciezarowka Coca-Cola. Dodatkowo
prowadzona byta zbiérka zywnosci,
do ktorej przytaczy¢ sie mogli
konsumenci oraz pracownicy Coca-
Coli. Darczyncy mogli przekaza¢ do §
oddziatébw PCK paczke z okreslonymi %
produktami spozywczymi (makaron,
ryz, olej, kasza, herbata, konserwa
rybna, konserwa miesna, kakao),

T

. B ‘ Coca-Cola Polska wspdlnie |
Godne Swieta - w ramach akcji PCK |

- z Polskim Czerwonym Krzyzem

zorganizowat 80  integracyjnych | =% i
spotkan swigtecznych dla swoich podopiecznych: oséb samotnych, senioréw, rodzin
wielodzietnych, o0s6b znajdujgcych sie w trudnej sytuacji materialnej, o0séb
Z niepetnosprawnos$ciami oraz osob w kryzysie bezdomnosci. Przy wspdlnych stotach
zasiadto ponad 9 tys. oséb w catym kraju. Wolontariusze i pracownicy PCK przygotowali
prawie 20 tys. paczek z produktami zywnosciowymi oraz stodyczami, dzieki ktérym nasi
podopieczni mogli w domach przygotowa¢ wigilijne wieczerze. Dzigki pomocy
i zaangazowaniu darczyncow i wolontariuszy podczas akcji #GodneSwigta PCK zebrat

ponad 98 ton zywnosci, z ktdrej przygotowanych zostato blisko 123 tys. positkow,

c. Kluby Seniora

W 2023 r. PCK prowadzit 28 Klubéw Seniora, w 8 wojewoddztwach. Kluby Seniora
przeprowadzity tagcznie ponad 323 réznego rodzaju warsztatow, m.in.:

szkolenia z wolontariatu, w ramach ktérych Seniorzy i Seniorki uczyli sie czym jest
wolontariat i jak projektowac dziatania, ale takze mieli za zadanie na bazie zdobytej wiedzy
przygotowac i zrealizowaé inicjatywe wolontariackg w kazdym z klubéw. Dzieki temu
czes$¢ uczestnikdw i uczestniczek projektu wigcza sie na state w sie¢ wolontariuszy
Polskiego Czerwonego Krzyza, utrzymujgc aktywnos$¢ i zaangazowanie réwniez po
zakonczeniu projektu,
»Swietlica dla Senioréw” - to miejsce otwarte dla senioréw, ktérzy chcg ze sobg spedzié
czas, porozmawiaé, podzieli¢ sie swoimi smutkami i radosciami. Codziennie
przygotowany jest dla nich drobny poczestunek. Seniorzy w réznych dniach i godzinach
odwiedzajg Swietlice w zaleznosci od swoich potrzeb i mozliwosci. Korzystajg takze
z kacika z grami planszowymi oraz wypozyczajg ksigzki. W swietlicy prowadzone sg takze
inne aktywnosci, dzieki czemu jest ona tetnigcym zyciem miejscem,

,Lawendowy most pokolen” — to projekt realizowany wspolnie z Fundacjg MAM MOC

rozpoczat sie udziatem w Ogélnopolskich Targach Organizacji Pozarzagdowych NGO-
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EXPO w Kielcach. Projekt z ktérego skorzystato ponad 50 senioréw skupiat sie na
warsztatach, panelach dyskusyjnych. W ramach miedzypokoleniowej wymiany
zorganizowano dwa wakacyjne warsztaty dla seniorow, dzieci i miodziezy. Seniorzy
z miodziezg przygotowali lawendowe ciasteczka, satatke i lemoniade, zrobili wianki na
drzwi z lawendy i suszonych kwiatow,

o ,2yj jak tanczysz, tancz jak zyjesz” — to projekt zaje¢ choreograficznych
i terapeutycznych dla senioréw. Celem gtéwnym inicjatywy byly dziatania na rzecz
integracji spotecznosci lokalnej poprzez aktywizacje osob starszych i wigczanie ich
w prace na rzecz wspolnego dobra, a takze wzmocnienie potencjatu senioralnej
dziatalnosci w obszarze kultury i promocji aktywnosci fizycznej oséb starszych. Zaréwno
instruktorka jak i wszyscy seniorzy wigczeni w realizacje inicjatywy dziatali na zasadzie
wolontariatu.

o ,,Zycie zaczyna sige po 60- tce” - to projekt w ramach ktérego odbywaly sie lekcje jezyka
angielskiego, zajecia manualne i wycieczki krajoznawcze dla senioréw,

o »,Nasz czas” to zespot muzyczno-wokalny, ktéry jest wyjatkowa grupg seniorow
grajgcych na bebnach afrykanskich. Gra na bebnach daje im nie tylko wiele radosci
i pobudza do aktywnosci, ale takze uczy pracy zespotowej i wptywa pozytywnie na
poprawe zdolnosci psychofizycznych. Nie bez znaczenia jest tez fakt, ze dzieki grze na
bebnach i wspdoinym przezyciom seniorzy stworzyli zgrang grupe przyjaciét i wzmacniajg
swoje relacje i kompetencje spoteczne.

Prowadzona ocena dziatan PCK na rzecz seniorow pokazata, ze w ich wyniku nastgpita
poprawa jakosci zycia seniorow m.in. poprzez motywacje do systematycznego wyjscia z domu
i nawigzywania nowych relacji miedzyludzkich, wzmacnianie w niesieniu bezinteresownej
pomocy innym, przeciwdziatanie wyalienowaniu oraz m.in. utatwienie komunikowania sie
z uzyciem nowych technologii (smartfony, komunikatory itp.). Z uczestnikow Klubéw Seniora
wywodzi sie wielu wolontariuszy akcyjnych PCK, ktorzy czynnie angazujg sie
w jego dziatania.

d. Inne formy pomocy spotecznej

PCK wychodzgc naprzeciw potrzebie wielokierunkowego organizowania pomocy
humanitarnej skierowanej do obywateli Ukrainy przy wsparciu finansowym partnerow
zorganizowat Centra Integracyjne dla Uchodzcow (CI), ktérych nadrzednym celem jest
integracja spoteczna oraz ograniczenie do minimum/wyeliminowanie wykluczenia
spotecznego uchodzcow. Centra integracyjne sg miejscem: nauki jezyka polskiego, porad
prawnych, wsparcia psychologicznego i terapeutycznego, kurséw i doradztwa zawodowego
np. w zawodach: ,Siostra PCK”, krawcowa, szkolen z udzielania pierwszej pomocy. Ponadto
sg miejscem spotkan, wymiany doswiadczen, wzajemnego wsparcia, miejsca zabaw dzieci
oraz spotkan oséb dorostych. Z dziatan Cl korzysta miesiecznie ponad 4 000 oséb, w tym
dzieci, osoby starsze i samotne. Warto zaznaczy¢, ze funkcjonowanie Centréw Integracji
spotkato sie z pozytywng oceng lokalnych wiadz samorzadu terytorialnego. Przyktadowo CI
w Szczecinie zostato laureatem konkursu z kategorii projekt spoteczny, a Cl Biatystok uzyskato
dofinansowanie na prowadzenie w nim Klubu Seniora.
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Réwnolegle z Centrami Integracji PCK prowadzit projekt aktywizacji zawodowej, ktérego celem
jestpomoc w usamodzielnianiu sie uchodzcow. Projekt w 2023 r. realizowany byt w L.édzkim,
Matopolskim, Mazowieckim, Pomorskim, Podkarpackim, Dolnoslgskim oraz Lubuskim
Oddziale Okregowych PCK i objat nim ponad 3 819 oséb. Rezultatem projektu jest podjecie
zatrudnienia przez 434 osoby oraz otwarcie wtasnych biznesow przez kolejne 237 osoby.
Realizacje tego projektu wspiera Hiszpanski i Niemiecki Czerwony Krzyz.

Szczegolnie istotng formg pomocy spotecznej w 2023 r. byta potrzeba zapewnienia miejsc
noclegowych oraz miejsc statego pobytu dla obywateli Ukrainy przybytych do Polski w zwigzku
z wojng. PCK kontynuowat wsparcie w kwaterowaniu potrzebujgcych w obiektach wiasnych
(Stargard, Mszana Dolna, Chorzow) lub specjalnie uzyczanych w tym celu (np. hotel w Lodzi).
Rok 2023 r. to réwniez czas przeksztatcen Centrum Pomocy Humanitarnej w Przemys$lu, ktére
oprécz zmiany lokalizacji, przeksztaicito sie z miejsca zapewniajgcego krotkotrwate
schronienie, w Centrum Integracji, zapewniajgce $rednio terminowy pobyt, wsparcie
integracyjne i zawodowe. Przez caty 2023 r. z wsparcia CPH skorzystato ponad 5 850 oséb,
dla ktérych wydano ponad 60 tys. positkéw.

Polski Czerwony Krzyz kontynuowat réwniez realizacje programu wsparcia finansowanego
SHELTER, pozwalajgcego wynajaé mieszkanie uchodzcom. Celem programu bylo
usamodzielnienie sie uchodzcow, przebywajagcych w miejscach zbiorowego zakwaterowania.
Wysoko$¢ wsparcia finansowego na 6 miesiecy uzalezniona byta od liczebnosci rodziny
i wielkosci wynajmowanego mieszkania. Program SHELTER pozwolit usamodzielni¢ sie 311
rodzinom®. tacznie z pomocy skorzystato 976 oso6b, wsrdéd ktorych byto 352 dzieci.
Dotychczas na wszystkie edycje programu wydatkowano ponad 6,3 min ztotych.

W ramach dziatan z zakresu pomocy spotecznej dla seniorow PCK realizowat projekt
.Warszawska Ztota Raczka dla Seniora 75 +”. Program polega na wykonywaniu bezptatnych
drobnych ustug naprawczych w domach warszawskich seniorow. W 2023 r. wykonano 1 024
takich ustug. Pracownicy PCK poza dokonywaniem napraw majg mozliwos¢ ocenienia
sytuacji bytowej i spotecznej seniorow oraz dotrzymywania im towarzystwa. Dzieki tym
ocenom potrzebujgcy seniorzy otrzymywali paczki, odziez, sprzet rehabilitacyjny i meble oraz
zostali objeci opiekg OPS ze wzgledu na widoczne trudnosci, wynikajgce z ich samotnego
zamieszkiwania oraz rézne dysfunkcje zwigzane z wiekiem, utrudniajgce wykonywanie
niektorych czynnosci.

Waznym elementem wsparcia Polskiego Czerwonego Krzyza dla dzieci i miodziezy byta
réwniez organizacja letniego i zimowego wypoczynku. W 2023 r. prawie 500 dzieci skorzystato
z form wypoczynku organizowanego przez PCK.

Jednym ze sposobow pozyskiwania Srodkéw na dziatalno$¢ opiekunczg prowadzong przez
PCK jest projekt , Tekstylia”. W 2023 r. program zakohczono zebraniem tgcznie ponad 62 tys.
ton odziezy. Istotnym elementem projektu jest jego aspekt ekologiczny, wpisujgcy sie
w element gospodarki cyrkularnej.

® Dotyczy tylko osob zakwalifikowanych do programu wsparcia w 2023 .
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3. Dzialalnos¢ opiekuncza
a. Placowki opiekuncze

W 2023 r. PCK kontynuowat prowadzenie dziatalnosci opiekunczej. Najliczniejszg formg byly
prowadzone przez PCK swietlice srodowiskowe, ktorych tgcznie dziatato w Polsce 38. Ze
wsparcia swietlic korzystajg w trakcie catego roku dzieci i mtodziez w wieku od 6 do 18 lat
wywodzgce sie z rodzin biednych, wielodzietnych, niepetnych, dysfunkcyjnych, niewydolnych
wychowawczo, wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Swietlice majg za
zadanie wspomagac rozwoj psycho-edukacyjny ich podopiecznych, jednoczesnie udzielajgc
im wsparcia socjalno-bytowego.

Dodatkowo wsréd dziatan opiekuriczych Polskiego Czerwonego Krzyza prowadzonych w 2023

roku mozna wymieni¢ m.in:

e prowadzenie przez Matopolski Oddziat Okregowy PCK opieki dlugoterminowej
w Zaktadzie Opiekuhczo-Leczniczym, opieki pielegniarskiej domowej i domowego
hospicjum,

e prowadzenie przez Mazowiecki Oddziat Okregowy PCK dziatalnosci Ochotniczego
Korpusu ,OKO”, troszczgcego sie o zyjgcych Zotnierzy Powstania Warszawskiego.
Dziatania opiekuhcze Korpusu oparte sg na sprawdzonej formule druzyny powstancze;:
1 siostra plus 2 wolontariuszy, ktorzy opiekujg sie dwojgiem podopiecznych,

e prowadzenie przez Wielkopolski Oddziat Okregowy PCK 2 noclegowni oraz ogrzewalni
dla bezdomnych,

e prowadzenie przez Zachodniopomorski Oddziat Okregowy PCK:

» punktu socjalnego zapewniajgcego taznie, poczekalnie/ogrzewalnie, magazyn
odziezowy dla oséb bezdomnych lub zagrozonych bezdomnoscia,

> Srodowiskowego Domu Samopomocy Typu AC dla oséb przewlekle psychicznie
chorych.

b. Siostry/Opiekunki/Opiekunowie PCK

Dziatalno$¢ w zakresie opieki nad chorym w domu realizowana byta przez Polski Czerwony
Krzyz na zlecenie samorzgddw miejskich i gminnych w oparciu o forme przetargéw i otwartych
konkursow ofert. W 2023 r. PCK miat podpisane 140 uméw z samorzgdami na opieke nad
chorym w domu oraz 740 umowy z innymi podmiotami. Ogdtem opiekg objetych zostato 10
826 os6b i tgcznie wypracowano ponad 3,3 min godz.
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Wykres 19. Liczba podopiecznych na obszarze poszczegoélnych OO PCK w 2023 r.

Siostry/opiekunki oraz opiekunowie PCK sprawujacy opieke nad chorym w domu wykonywali
zadania z zakresu ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuiczych, w tym dla osob
z zaburzeniami psychicznymi, posiadajgc do tego odpowiednie przygotowanie i kwalifikacje
potwierdzone stosownymi dokumentami. tgcznie w 2023 r. dzialalo 4841
siostr/opiekunek/opiekunow PCK.

W 2023 r. Polski Czerwony Krzyz otworzyt w Krakowie Szkote Policealng Polskiego
Czerwonego Krzyza im. Marii hr. Tarnowskiej dla Pracownikow Stuz Medycznych
i Spofecznych, prowadzong przez Matopolski Oddziat Okregowy. Szkofa jest niepubliczng
szkotg policealng, dajgcg mozliwos¢ zdobycia wyksztatcenia zawodowego, ksztatcgca
w formie zaocznej i stacjonarnej. Jednoczesnie w catym kraju PCK kontynuowat dziatalno$é
szkoleniowg w zakresie kurséw zawodowych ,Siostra PCK”. Oferta kurséw kierowana byta
réwniez do osob z Ukrainy jako jedna z mozliwosci przekwalifikowania sie i uzyskania
zatrudnienia po przybyciu do Polski.

c. Inne formy dziatalnosci opiekunczej

W ramach podpisanych 19 uméw z samorzagdami PCK w 2023 r. w 7 wojewddztwach Polski
Czerwony Krzyz swiadczyt ustugi opieki wytchnieniowej dla cztonkéw rodzin lub opiekunow
osoby z niepetnosprawnoscig. Opiekg wytchnieniowg objeto 696 podopiecznych na ponad
143 tys. godzin.

Inng forma dziatalnosci opiekunczej byto zatrudnianie asystenta osoby niepetnosprawnej dla
1 163 podopiecznych. Na podstawie 24 umow w 9 oddziatach okregowych zakontraktowano
prawie 400 tys. godzin.

PCK dodatkowo prowadzit dziatalno$¢ opiekunczg specjalistyczng, w tym dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi i wypracowat ponad 545 tys. godz.
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Wykres 20. Suma wszystkich rodzajow godzin Wykres 21. Suma i stosunek poszczegdinych
dziatalnosci opiekunczej (opiekuncze, wytchnieniowe, rodzajéw godzin dziatalnosci opiekunczej w 2023 r.
asystenckie ) w poszczegolinych OO PCK w 2023 r.

W ramach szerokorozumianej dziatalnosci opiekunczej prowadzone byly réwniez
wypozyczalnie sprzetu rehabilitacyjnego.

d. Zapobieganie dyskryminacji i wykluczeniu (Ochrona,
Réwnouprawnienie, Wiaczanie — Protection Gender, Inclusion).

W ramach dziatah zwigzanych z dyskryminacja, ochrong i zapobieganiem wykluczeniu, Polski
Czerwony Krzyz wdrozyt kluczowe polityki ochronne: Kodeks postepowania etycznego,
Polityke dotyczgca bezpieczenstwa dzieci, Polityke dotyczgcg zapobiegania i ochrony przed
naduzyciami i wykorzystywaniem seksualnym, Polityke antykorupcyjng. W celu
implementowania standardéw ochronnych przeszkolono 451 cztonkéw personelu.

Dbajac o inkluzyjny charakter projektow zorganizowano lekcje jezyka migowego, dostosowano
strone internetowg do osb6b ze szczegdlinymi potrzebami, zamontowano tablice informacyjne
dla oséb niewidomych, a takze zakupiono przenosng petle indukcyjng wspomagajaca stuch.
W ramach implementacji zasad ochrony, rdbwnouprawnienia przeprowadzono sesje na temat
szacunku, rownego traktowania oséb z niepetnosprawnoscig, empatii, tolerancji i praw dzieci.

V. DZIALANIA PROMOCYJNE | KOMUNIKACJA ZEWNETRZNA

Podstawowg formg komunikowania sie¢ PCK z beneficjentami oraz potencjalnymi darczyncami
byto aktywne prowadzenie profili na Facebooku, Instagramie, Twitterze oraz stronie
internetowej na poziomie centralnym i okregowym. Tymi kanatami ogtaszane byly m.in.
ogolnopolskie akcje pomocowe czy rocznicowe.
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Dodatkowo obstuga informacyjna potencjalnych beneficjentow z Ukrainy czy tez darczyncéw
realizowana byta poprzez infolinie +48 800 088 136 oraz www.napomocukrainie.pck.pl.
Informacja o dziataniach PCK dla uchodzcow oraz odestanie do infolinii i na wyzej opisang
strone znalazta sie rowniez na utworzonej przez Kancelarie Prezesa Rady Ministréw platformie
pomocowej pomagamukrainie.gov.pl6. PCK regularnie publikowat w mediach
spotecznosciowych posty informujgce o pomocy, jakiej udzielajg pracownicy Infolinii.
Dodatkowo utworzone byty reklamy skierowane do ukrainskich uzytkownikow Facebooka
i Instagrama. Na stronie www.Ukraina.pl opublikowany zostat dwujezyczny artykut oraz baner
reklamowy, promujgcy Infolinie PCK.

W 2023 roku Polski Czerwony Krzyz prowadzit ogdlnopolskie kampanie spoteczne promocyjno
— fundrisingowe:

e Dzien dla Kobiet - z okazji 8 marca przeprowadzono ogdlnopolskg zbiorke pod hastem
,Dzien Dla Kobiet’. Celem zbiérki pod hastem ,Nie wykluczaj — Wspieraj!” bylo
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu kobiet i zapewnienie im dtugofalowego
i kompleksowego wsparcia. Kampania pokazywata, z jakimi problemami borykajg sie
polskie kobiety i w jaki sposéb PCK stara sie poprawi¢ ich jakos¢ zycia. PCK wspiera
kobiety na réznych etapach ich zycia i odpowiada na ich potrzeby poprzez programy
kierowane dla dziewczyn i kobiet zagrozonych ubdstwem menstruacyjnym; kobiet, ktore
z powodu ubdstwa ekonomicznego probujg zwigzaé¢ koniec z koncem i zaspokoi¢
potrzeby ich rodzin. PCK pomaga tez seniorkom, ktére z uwagi na swoj wiek sg
osamotnione i nie uczestniczg aktywnie w zyciu spotecznym,

e Kampania 1,5%, ktorej gtdbwny przekaz opierat sie na zatozeniu: ,,Nie musisz byc¢
wolontariuszem, krwiodawcg lub ratownikiem, by pomaga¢ innym”. Kampania
prowadzona byta gtdbwnie w okresie marzec — kwiecien. W tym czasie na stronie
internetowej pck.pl oraz na kanatach gtéwnych PCK w social mediach (Facebook, Twitter,
Instagram) publikowane byty informacje zachecajgce do przekazania 1,5% na rzecz PCK.
W kwietniu w 3 gtdwnych serwisach internetowych publikowany byt banner reklamowy
dot. 1,5%,

e Goraczka Ztota - akcja polegajgca na zbiérce monet 1, 2, 5 gr prowadzona w placéwkach
edukacyjnych, instytucjach, firmach. Poza wymiarem finansowym pozwalajagcym na
sfinansowanie inicjatyw edukacyjnych oraz wypoczynku letniego dla dzieci, akcja stuzy
takze mobilizacji wolontariatu w Srodowiskach dziecieco — mtodziezowych,.

e Dzien Ziemi - wspdlnie z wolontariuszami firmy AMAZON z okazji Swiatowego Dnia Ziemi
przeprowadzono akcje sprzgtania terenow zielonych w 8 wojewodztwach, w ktérych brato
udziat ponad 6 tys. wolontariuszy PCK. Akcja promowana byta w mediach
spotecznosciowych,

e ,Niektore marzenia sg do spetnienia” — z okazji obchodéw Miedzynarodowego Dnia
Czerwonego Krzyza (8 maja), PCK uruchomit ogélnopolskg zbiorke pod hastem ,Niektore
marzenia sg do spetnienia”. Celem kampanii bytlo pozyskanie srodkéw na spetnienie
marzen potrzebujgcych dzieci i miodziezy - podopiecznych PCK, np. zakupu nowego
zestawu kredek, dobrych butéw, czy ufundowanie cieptego positku. Po raz pierwszy

5 https://[pomagamukrainie.gov.pl/potrzebuje-pomocy/dzialania-organizacji-pozarzadowych
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darczyncy mogli wykorzystaé kilka metod ptatnosci: ptatnosci on-line za pomocg PayU,
przelew tradycyjny, wpfaty za pomocg BLIK, wptaty za pomocg kart ptatniczych,
przekazac srodki za pomocg zbidérki na portalu Zrzutka.pl, czy tradycyjnie do puszek.
Wolontariusze z charakterystycznymi puszkami kwestowali na ulicach miast od 6 do 8
maja. Informacje o zbiérce publikowane byty w Social Mediach, na stronie internetowe;j
www.pck.pl oraz w mediach lokalnych i ogélnopolskich,

#godneNIEgtodne — z okazji Swiatowego Dnia Walki z Gtodem w pazdzierniku PCK
prowadzit ogodlnopolskg kampanie pod hastem #godneNIEgtodne, ktérej celem byto
pozyskanie srodkéw finansowych na pomoc zywnosciowg dla potrzebujgcych dzieci i ich
rodzin. Do akcji przytgczyta sie Daria tadocha, kidra specjalnie dla PCK przygotowata
przepisy na zdrowe i niskobudzetowe positki, ktore publikowane byty na profilach w social
mediach,

#GivingTuesday- Swiatowy Dzien Dobroczynnosci - po raz pierwszy PCK przytaczyt
sie do ruchu #GivingTuesday i zorganizowat zbiorke finansowg na rzecz potrzebujgcych
— podopiecznych PCK. Darczyhcy mogli skorzystaé z ptatnosci on-line (wptaty za
posrednictwem dedykowanej strony oraz BLIK). Na social mediach opublikowane byly
komunikaty z poradami, jak mozna wspiera¢ podopiecznych PCK.

Jednym z elementow zwigkszenia
zaangazowania odbioréw tresci
informacyjnych PCK byto zaangazowanie
w kampanie promocyjne
i informacyjne w 2023 r. o0s6b
rozpoznawalnych publicznie -
influenceréw takich jak: Ewa Drzyzga,
Daria tadocha, Joanna Koroniewska,
Anna Cieslak.

Poza prowadzonymi kampaniami Polski
Czerwony Krzyz w 2023 r. brat udziat:

o w ,Nocy muzedw” w ramach ktorej
zwiedzajgcy mieli mozliwos¢
zapoznania sie z pracg Krajowego
Biura Informacji i Poszukiwan PCK oraz

zobaczenia oryginalnych dokumentéw z czaséw II WOJny Swiatowej np. oryginalnych spisy

jehcow stalagow i oflagéw, ksigg szpitali powstanczych z 1944 roku,

imiennych

i numerowych kartotek obozéw koncentracyjnych oraz mieli mozliwo$¢ wziecia udziatu

w pokazie pierwszej pomocy,
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e w obchodach 79. rocznicy Powstania
Warszawskiego w ramach ktérych
dzieki wspotpracy z Polsat News §t
powstat  reportaz  opowiadajgcy | 4
o] dziataniach PCK podczas
Powstania,

e w konferencji Polska Moc Biznesu, B 3% RoCZNICA WYBUCH
ktéora odbyta sie na Stadionie |muxwmnmunummv,un'-on
Narodowym w Warszawie. Byla t0  irsecon :
inicjatywa taczaca przedstawicieli o Cereny Krayzw Powstaniu Warszawsiim
biznesu, srodowisk akademickich, NGO’s, a takze przedstawicieli administracji centralnegj
i samorzadowej i okazja do dialogu oraz wymiany doswiadczen wokét idei spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu.

Woprowadzenie Przewodnika dot. social mediéw dla pracownikow PCK spowodowato
ujednolicenie nazw profili oddziatow PCK oraz uzywanie jednolitych szablonéw do publikacji,
co przetozyto sie na ponad kilkukrotny wzrost statych obserwujgcych w poszczegdlnych
kanatach.

tinkeatn | 1020 W grudzien Z styczen
Instagram 5 38212 435

Facebook w 118 679

Wykres 24. Wzrost liczby obserwujgcych w poszczegdélnych kanatach social mediéw w 2023 r.

Dziatania PCK w 2023 r. byto odnotowywane przez ogoélnopolskie stacje radiowe oraz
telewizyjne. Miesiecznie w tradycyjnych mediach ukazywato sie Srednio 306 informac;ji, zasieg
mediéw tradycyjnych $rednio obejmowat ponad 13 min odbiorcéw. Gdyby Polski Czerwony
Krzyz chciat wykupi¢ te przestrzen reklamowg na wolnym rynku, musiatby zaptaci¢ ponad 260
min zt. Tyle warta byta promocja marki PCK w mediach.
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Biezgce prowadzenie monitoringu prasy lokalnej i ogolnopolskiej w okresie od 1 stycznia do
31 grudnia 2023 roku wykazato réwniez, ze informacje na temat Polskiego Czerwonego
Krzyza ukazaty sie we wszystkich rodzajach’” mediéw ponad 200 tys. razy.
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Wykres 22. Srednia liczba odbiorcéw informacji o0 PCK Wykres 23. Stosunek publikacji na temat PCK
w poszczegolnych miesigcach w mediach w 2023 r. w poszczegoinych social mediach w 2023 r.

VI. Zalaczniki

1. Dziatalnos¢ organéw statutowych PCK w 2023 r. - nie podlega publikacji zewnetrznej
z uwagi na wewnetrzny charakter.

" Prasa, telewizja, radio, social media, strony WWW
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