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Warszawa, 29 czerwca 2023r.

OGLOSZENIE O DIALOGU TECHNICZNYM

INFORMACJE O ZAPRASZAJACYM

Polski Czerwony Krzyz, Biuro Zarzadu Gtownego
Ul. Mokotowska 14, 00-561 Warszawa

Tel. 534 858 996, 574 070 027

E-mail: bartosz.ocipski@pck.pl, danuta.kowalczyk-seliga@pck.pl

OKRESLENIE PRZEDMIOTU DIALOGU TECHNICZNEGO
Zapraszajacy oglasza dialog techniczny w celu przygotowania postgpowania o udzielenie
zamoOwienia, ktorego przedmiotem bedzie dostarczenie systemu informatycznego CRM

(Customer Relationship Management).

Przedmiotem planowanego dialogu technicznego jest uzyskanie informacji w zakresie
niezbednym do przygotowania precyzyjnego planu i przygotowania postgpowania o udzielenie
zamowienia w zakresie dostarczenia systemu informatycznego CRM (Customer Relationship
Management), z interfejsem w jezyku polskim, wraz ze wsparciem technicznym, ktory bedzie
stuzyt do efektywnego magazynowania 1 zarzadzania danymi darczyncéw Polskiego

Czerwonego Krzyza.
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Celem dialogu technicznego jest:

1. Zaplanowanie i przygotowanie postepowania o udzielenie zamowienia, co powinno
prowadzi¢ do racjonalnego i oszczgdnego wydatkowania srodkow zaplanowanych w
budzecie na ten cel.

2. Zdobycie niezbednych informacji, ktére moga by¢ wykorzystane do przygotowania:

- opisu przedmiotu zamowienia,
- specyfikacji warunkow zamowienia,
- warunkéw umowy,
- oszacowania warto$ci zamowienia,
- ustalenia okresu realizacji zadania.
3. W trakcie trwania dialogu, Zapraszajacy bedzie zabiegat o uzyskanie wiedzy na temat:
- parametréw technicznych,
- mozliwosci 1 sposobow integracji z systemami platnosci internetowych
uzywanych przez PCK
- jakosci wsparcia technicznego/ IT
- funkcjonalnosci systemu
- warunkow eksploatacyjnych
- kosztéw zakupu

- kosztow eksploatacyjnych

oferowanego systemu informatycznego CRM (Customer Relationship

Management).

4. Zaznajomienie si¢ z dostgpnymi na rynku rozwigzaniami.

III. ZASADY PROWADZENIA DIALOGU TECHNICZNEGO
1. Dialog prowadzony jest w jezyku polskim.
2. Dialog przeprowadzany jest w sposob zapewniajacy zasady zachowania uczciwej
konkurencji oraz réwnego traktowania Uczestnikow 1 oferowanych przez nich

rozwiazan.
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3. Uczestnicy nie otrzymuja wynagrodzenia od Zapraszajacego z tytutu uczestnictwa w
Dialogu.

4. Zapraszajacy zobowigzuje si¢, ze nie ujawni w toku Dialogu ani po jego zakonczeniu
informacji stanowiacych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4
Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji ( tj. Dz. U. z
2019 r. poz. 1010 z pdzniejszymi zmianami), o ile Uczestnik zastrzeze, ze przekazane
informacje stanowig tajemnic¢ przedsi¢gbiorstwa i nie mogg by¢ przekazywane i
udostgpniane innym podmiotom.

5. Dialog zostanie przeprowadzony w dniu 4 lipca 2023r., o godzinie 10:30.
Zapraszajacy bedzie prowadzil dialog w formule spotkania online z uzyciem

komunikatora wideo.

WARUNKI UDZIALU W DIALOGU
1. Warunkiem udzialu w dialogu technicznym jest wyslanie zgtoszenia do udzialu w

dialogu technicznym na adres: darczyncy@pck.pl.

OSOBY KONTAKTOWE UPRAWNIONE DO KONTAKTU Z UCZESTNIKAMI
DIALOGU
Bartosz Ocipski, tel. 534 858 996, adres e-mail: bartosz.ocipski@pck.pl

Danuta Kowalczyk, tel. 574 070 027, adres e-mail: danuta.kowalczyk-seliga@pck.pl
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